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O Programa do Centro Aberto tém papel de articular
politicas publicas municipais voltadas para os espagos
publicos. Neles convergem agdes de diversos 6rgdos
municipais, como o WiFi Livre SP e a renovagao da
iluminagdo publica, o incentivo a presenca de artistas

de rua e comida de rua, assim como a rede de bicicletas
compartilhadas e a instalacdo de paraciclos. Os primeiros
projetos do Centro Aberto foram implantados em carater de
experimentacdo, como projetos piloto.

Os projetos piloto sdo uma forma de testar novas solugdes
em escala 1:1 antes de fazer alteragdes permanentes.

Ao mesmo tempo em que permitem o didlogo publico

e o envolvimento da comunidade, convidam usuarios e
potenciais usuarios para o engajamento no processo de
mudanca da cidade com relagdo as suas necessidades e
demandas.

O conteldo, prazo e nivel de temporalidade podem variar
de projeto para projeto, de acordo com os objetivos e
critérios de sucesso definidos para o lugar.

Essa forma de atuacao se provou uma ferramenta politica forte
na tomada de decisdo, uma vez que mostra diretamente como
avida da cidade serd afetada pelas mudancas. Nesse contexto,
o recolhimento de dados sublinhando os efeitos das mudangas
é, evidentemente, indispensavel. A coleta de dados tem dois
niveis:

1: Antes de realizar o projeto piloto, a coleta de dados e o
levantamento no local, ajudam a identificar as mudancas
necessarias e documentar por que essas mudancas devem ser
feitas.

2: Apés a implantagao do projeto piloto, acompanhar a coleta
de dados e o levantamento podem sublinhar os efeitos das
mudancgas, apontar para mudancas adicionais e validar o
sucesso e aprendizados do projeto, além de levar a mudancas
permanentes.



A unidade Paissandu do Centro Aberto foi implantada

na primeira fase do programa, em carater de teste, e
operou entre setembro e dezembro de 2014. Antes das
intervengdes, em pesquisa realizada em 2013, constatou-se
que a praca era tida pelos frequentadores e moradores da
regido como um lugar inseguro e mal mantido. Apesar do
consideravel fluxo de pedestres no seu interior, a praca era
pouco convidativa a permanéncia, caracterizando-se como
um lugar essencialmente de passagem.

Aintervencgao teve como principal objetivo ativar o Largo
do Paissandu, convidando o grande nimero de pessoas,

ja atraidas pelos usos do entorno imediato, a entrar e
permanecer na praga, tornando-a mais atrativa, segura e
democratica. O projeto aprimorou as condi¢des de espera
dos passageiros com a instalagao de bancos nos abrigos de
Onibus, recuperacao de seu sistema de iluminagao e pintura
das estruturas. Em complemento, promoveu melhorias

nas travessias de pedestres do local, garantindo acesso
confortavel e seguro a seu interior.

Com o objetivo de garantir condi¢des de permanéncia aos
frequentadores do Paissandu, a base de apoio do Centro
Aberto foi instalada em um canteiro ajardinado proximo
algreja do Rosario, associada a um deque madeira, um
parquinho e varios bancos foram instalados em diversos
locais no Largo. A imediata apropriagdo do parquinho por
uma quantidade até entdo 'invisivel' de criangas, bem
como o uso adequado e respeitoso das cadeiras de praia
disponibilizadas no deque, foram fortes indicadores de
sucesso do projeto-piloto.

Relatorio Centro Aberto

Sendo circundado por inimeros pontos de 6nibus, o largo
ficava em uma condicdo de isolamento e a maior parte de
seus frequentadores o utilizavam essencialmente como lugar
de passagem. Logo entdo, o pico de presenca de pessoas no
largo coincidia com os horarios de pico do transporte publico,
conferindo assim certa ativacdo desse espaco, nesse periodo.

Algumas benfeitorias de suporte também favoreceram maior
apropriacdo do lugar: a instalagdo de wi-fi livre atraiu novos
usuarios; a recuperacdo da iluminagao publica e instalacéo
de iluminagéo cénica transformaram a ambiéncia no periodo
noturno, aumentando a percepgao de seguranga. Como

em outras pracas do Centro, o forte mau cheiro também
afastava potenciais frequentadores do espaco, evidenciando
a necessidade de sanitarios publicos. Por curto periodo de
tempo, sanitarios quimicos de uso gratuito, disponiveis 24 horas
por dia, comprovaram-se efetivos na melhoria das condi¢ées
de limpeza do local, no entanto, ndo demonstraram ser uma
alternativa adequada a longo prazo.

Finalmente, como estratégia de recuperacdo e valorizagao
simbolica do lugar, uma série de atividades culturais foram
promovidas nos meses iniciais do projeto, como apresentacdes
de teatro, shows e feiras gastrondémicas, atividades consoantes
com a rica oferta cultural do entorno imediato (Galeria do Rock,
Galeria Olido, Cinemas, Circo etc.).
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DEPOIS

Projeto

A partir dos resultados das pesquisas realizadas ap6s a
implantacdo do projeto, parte dos moblilidrios implantados
foram aprimorados, bem como a operagéo diéria ajustada.
Assim, o deque de madeira foi reformado e a base de apoio
recuperada; o tablado redondo de madeira - instalado na
lateral da igreja na fase-teste - foi removido por néo ter sido
incorporado ao cotidiano cultural do lugar; novos bancos
de madeira foram incorporados nos locais apontados pela
pesquisa qualitativa, em especial proximo a antena do wi-fi;
o parquinho, muito bem aceito pelas criangas e pelos pais

\
4®

na fase-teste, foi reconstruido em um modelo mais resistente

e duradouro; por fim, uma nova mesa de pingue-pongue foi
instalada, motivada pelo sucesso da unidade S&o Francisco.
Bem sucedidos na fase-teste, os sanitarios quimicos foram
mantidos na praga, contudo, os frequentes casos de vandalismo
e adificuldade de conservagdo adequada, mostraram que esta
solucdo ndo era viavel.

No perimetro da intervencgao, a Prefeitura também substituiu
os abrigos de 6nibus em argamassa-armada, pelo novo modelo
presente no restante da cidade, em estrutura metalica e vidro
laminado.
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A pesquisa depois (2017) teve como objetivo avaliar os Analisando os graficos de permanéncia, verifica-se o crescente
desdobramentos da implantacdo do projeto com foco aumento na média de atividades entre as pesquisas - antes,
na dindmica de uso do deque do parquinho e do Largo. impacto e depois - principalmente para os dias Uteis;

Para isso, foram analisados: os dados de permanéncia, acompanhado da modificacdo e diversificacdo nos tipos de

o levantamento de fluxo de pedestres e o levantamento permanéncia no Largo: a reducdo de atividades culturais, o

de género e idade. Ja a acessibilidade e permanéncia aumento de atividades comerciais e o surgimento de novas
dos pontos de 6nibus, parte do escopo inicial, ndo foram categorias, tais como criangas brincando e assentos nao
avaliados na pesquisa depois (2017), sendo os resultados improvisados.

referentes a pesquisa impacto (2014).

Aumento de 26% na média de
atividades entre 2013 e 2014

e 29% entre 2014 e 2017.
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Nota: Foram feitos ajustes no critério de avaliagdo, em relacédo as pesquisas anteriores. A média de atividades no caso do Largo do Paissandu foi contado
de forma distinta das outras unidades. Fez-se a média da soma dos horarios das 10, 14 e 17 horas, por serem as contagens existentes na pesquisa Antes,

realizado pela equipe Gehl, em 2013.
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Antes da intervencdo haviam poucos assentos adequados
e confortaveis disponiveis na praca e com a implantagédo do
projeto, fundamentalmente com a instalacdo de inumeros
bancos minuciosamente posicionados de acordo com
analise da dindmica da praga, foi identificado que o dobro
de pessoas passou a sentar em locais adequados em dias

Pessoas sentadas em locais nao improvisados
Depois (2017) - Dias da semana
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entre a pesquisa de 2014 e 2017.

Pessoas sentadas: Média 12h-16h - Depois (2017)
Sébados

Dias da semana
40

1

35

30

25

20

wn

28

o

(n© de pessoas)
wv

o

local local
improvisado nao improvisado

40

35

30

25

20

(n© de pessoas)
w o w

o

local
improvisado

27

local
nao improvisado

=D N W
w o u O

(n© de usuarios simultaneos)
—
o

de semana e cinco vezes mais pessoas passaram a se sentar
em locais adequados aos sabados. Além disso, foi identificado
um aumento nas atividades de permanéncia como um todo no
Largo.

Pessoas sentadas em locais ndao improvisados
Depois (2017) - Sabados
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Aumento de 5 vezes da média

entre a pesquisa de 2014 e 2017.

Mesmo com a oferta de bancos, o niUmero de pessoas sentadas
em locais improvisados ainda é bastante significativo,

sendo equivalente ao de pessoas sentadas em locais ndo
improvisados, nos dias da semana.
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sentado em local improvisado
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Uma das maiores mudangas na dindmica do uso do espaco,
comparando os dados da pesquisa impacto (2014) e
pesquisa depois (2017), foi a diminuicdo da permanéncia
de criangas durante os dias da semana. Inicialmente, o
uso do parquinho era frequente ao longo do dia e depois
(2017), a presenca de criangas permanecendo no local,
apresentou uma queda de 79%, talvez relacionado as
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Diminuicao de 79% no numero total
de criancas nos dias da semana,

das 9h as 19h, em comparacéo a
pesquisa impacto (2014).

reintegracdes de posse de algumas ocupagdes de moradia
no entorno. J4 aos sabados, a quantidade média de criangas
brincando permaneceu constante.

Os graficos que detalham este uso ao longo do dia mostram o
periodo da tarde com maior intensidade de uso, para dias Uteis
e sdbado.
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Género e Idade

A pesquisa revelou a presenca majoritariamente
masculina entre os frequentadores com faixa etaria
entre 31 a 64 anos, tanto nos dias da semana quanto
aos sabados.

O levantamento de género e idade, realizado na
pesquisa de fluxo de pedestres, também mostrou uma
predominancia masculina passando pelo local ao longo
de toda semana, em uma proporgao de 76% homens e
24% mulheres.

Ja o levantamento de género e idade, realizado na
pesquisa de permanéncia, apontou que, em todos

os horarios de levantamento, mais de 80% dos
frequentadores sdo homens, sendo que a presenca de
mulheres aumenta em alguns horarios do sabado, de
10% as 13h para 30% na dltima contagem, as 17h.

A comparagao dos dados das pesquisas de fluxo
e permanéncia de mulheres indica mais mulheres
transitando pelo local do que permanecendo nele.
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Perfil do deque

A anélise dos graficos de permanéncia detalhada aponta o local 5 como o Ha uma predominancia masculina em todos os locais O local 5, durante a semana, quando comparado com os
mais utilizado para as atividades de permanéncia, sendo o uso do celular avaliados, com excecdo do parquinho (local 1), que aos demais, é o mais ocupado pelas mulheres, também em fungao
ne a principal atividade. Essa ocupacdo se da principalmente pela oferta sabados, é frequentado por uma maioria de mulheres, do WI-FI e oferta de bancos. Por fim, as areas do deck e do
> gratuita de WI-Fl e pela oferta de sombra das arvores presente nas areas sendo esse o Unico local de presenca feminina significativa. parquinho, sdo as que apresentam o uso mais equilibrado entre
D, °
4 5 e 6. Nessas areas, os bancos sédo disputados e até insuficientes, levando generos.
‘r " i muitas pessoas a senFarer.n de.forma |mpr(?V|sada na ml’Jreta e outras a. Permanéncia de mulheres
& 4 p permanecerem em pé no interior do canteiro. O l.Cfcal 4éo0 segundc’) r.'nals Dias da semana Sabados
R0 & 3 ocupado, caracterizado pela oferta de bancos utilizados pelos usuarios
\2) 2 para o descanso. 09 04
() S . 0 0
® | Nota-se, portanto, que no geral, as principais atividades exercidas na 06
. area do projeto séo individuais, como o descanso e o uso do celular, com : Média de quantidade de mulheres em
4 Y.s P .
=08 excecdo do parquinho (area 1), cuja principal atividade é o brincar e do cada area durante os dias da semana
< deque (area 2 e 3), que se mostra como o Unico local propicio a atividades e sabados.
LARGO SAG FRANCISCO sociais, como a conversa. Essas duas areas sdo as menos ocupadas durante W e Muhere
os dias da semana, sendo que aos sabados, o parquinho é o local de maior 0 15 1 15 2 25
nimero de atividades. 08
Caracterizagdo dos Principais Atividades Permanéncia de homens
setores do projeto Dias da semana Sabados Dias da semana Sabados
1. Parquinho
2. Deque Descanso Descanso 64 5
: J 05 2
3. Arquibancada ek Jogos
4. Bancos Descanso Conversa 1 1
5. Wi-fi + pingue pongue L .
8. Wi-fi 1+ canteirg ° ) N b 34 Média de quantidade de homens em
cada area durante os dias da semana
e sabados.
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A ocupacdo de homens e mulheres

foram compiladas para uma analise
de divisdo de género.

% Homens % Mulheres
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Média de pessoas por atividade das 9h-17h
20 15 10 5 0

175 12,5 75 2.5
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Foram realizadas 46 entrevistas com frequentadores. Do
total, 65% foram homens e desses, 54% na faixa etaria
de 30 a 64 anos e 35% de 15 a 30 anos. Poucos idosos e
criangas responderam aos questionarios.

Experiéncia de circular neste espaco
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de circular no espaco como
“Boa” ou “Muito Boa’

Sensacao de seguranca
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Do total de entrevistados, 48% declararam trabalhar ou
estudar na regido.

Como avalia a intervencao
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Em geral, as avalia¢des dos frequentadores em relagdo
ao espaco e a experiéncia de circular sdo positivas,
indicando que 70% dos entrevistados consideram o
local convidativo para permanéncia, 63% avaliam a
experiéncia de circular no espago como “Boa” ou “Muito
Boa”. Significativos 71% avaliam a intervencdo como
“Muito Boa” e “Boa”. Contudo, a sensagdo de seguranca
no Largo do Paissandu pode ser melhorada e em
comparacao as outras unidades do Centro Aberto é a
que apresenta o pior desempenho no fator de sensacao
de seguranga.

Considera o espago convidativo para permanecer

As entrevistas com os comerciantes indicam que o
projeto divide opinides. Apenas 8 comerciantes se
mostraram dispostos a responder os questionarios e ao
serem questionados sobre a impressdo do espago apds
aintervencao, as opinides se dividiram igualmente entre
as alternativas “Muito Boa”, “Boa”, “Nao Sei” e “Ruim”,
contudo, ndo houve nenhuma resposta “Muito Ruim”. As
opinides negativas foram justificadas pela permanéncia
no local de pessoas em situagdo de rua, cuja quantidade,
segundo eles, teria aumentado ap6s a implantagao do
projeto.

Impressao sobre o espaco
Antes

(2013)
Impacto
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36% 64%
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Boa (@ Regular @ Ruim @ Muito Ruim

Entrevistas

A contradicdo entre a avaliagdo positiva do projeto e as
impressdes negativas do local em relacdo a sensacao de
seguranca, podem ser explicadas pelo contexto em que o Largo
se encontra e algumas atividades informais, e até mesmo
ilegais, que ocorrem ali.

70% dos entrevistados

consideram o espaco
convidativo para permanecer

Em relagdo ao faturamento, a maioria declarou que o projeto
ndo teve influéncia, um comerciante declarou ter notado um
aumento nas vendas ap6s a intervencéo e dois comerciantes
declararam que o faturamento teria piorado com a implantagédo
do projeto. Apesar das opinides diversas, a maioria gostaria
que a intervengao se tornasse permanente, apenas dois
comerciantes declararam serem contrarios.

Maioria dos comerciantes gostaria

que a intervencéo se tornasse
permanente

Em comparagao com as entrevistas anteriores, houve uma
piora na impressao dos comerciantes em relagdo ao espago.
As entrevistas feitas em outubro de 2014, 2 meses apds a
inauguracgdo do Centro Aberto Largo do Paissandu, apresentou
6timos indices nas opinides sobre o espaco, sendo 36%
declarando como “Muito Boa” e 64% “Boa”, impactando com
as opinides prévias ao projeto onde 75% dos entrevistados
classificavam o espago como “Muito Ruim” e “Ruim”.
Contudo, as pesquisas de 2017 mostram que a impressao

de aproxidamente 67% dos entrevistados é “Muito Boa” e
“Boa”, enquanto 33% classificou como “Ruim”, alternativa ndo
declarada pelos entrevistados em outubro de 2014.
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@l Aula de capoeira para criancas que acontece todos sabados de
manha, na unidade do Centro Aberto Largo do Paissandu

Foto: LR Eventos

Foto: LR Eventos




Largo do Paissandu




Largo do Paissandu

O gue mais gostou da intervencao?
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Largo do Paissandu Avaliacédo

oBJETIVO: ampliar e qualificar as oportunidades de permanéncia

INTERVENGAO METAS METODO DE AVALIAGAO
O sucesso do projeto Centro Aberto é avaliado através do -instalacdo de equipamentos - aumentar no nimero de Pesquisa: le.vantamento das atividades de permanéncia e
bom cumprimento de objetivos previamente estabelecidos, Os dados obtidos forarp tabulados e analisados, de lazer no Largo pessoas permanecendo no permanéncia detalhada
a partir de leituras realizadas nas pesquisas anteriores a gerando uma pontuagao graduadade 1 a 5: local AVALIACAO / OBSERVACAO
intervencdo. Para cada objetivo sdo atribuidos metas de - instalacdo de mobiliario . . .
sucesso, sendo o método de avaliagdo a comparagao entre OBJETIVO: urbano fixo e portatil - reduzir o percentual de . . o
as pesquisas (quantitativas e qualitativas) realizadas antes e pessoas sentadas em lugares ~ OS dados da pesquisa depois (2017), em comparagéo a
ap6s a intervencao. NAO ATINGIDO . - melhorias na iluminacao improvisados pesqu.|sa antes (2013), apresentaram um aumento lna
publica e introducdo de quantidade de pessoas permanecendo no local, além do
. . iluminacdo cénica - aumentar na proporcio de surgimento de novas atividades. No entanto, mesmo com a
pessoas sentadas em relacio instalagdo de assentos fixos e oferta de mobiliario mével, a
PARCIALMENTE ATINGIDO . . . -implantacéo de banheiros as de pé permanenua em loca!s @promsados prevalecem durante
quimicos* os dias da semana, principalmente nas muretas que seguem
‘ ‘ ‘ . junto aos bancos.
BJETIVO: atender deman r ) ra crian regia
ToTALMENTEATINGIDO @ ©® © © © OBJ ~ atender demanda por espacos de jogo para criancas d egiao
INTERVENCAO METAS METODO DE AVALIACAO
NAO FOI POSSIVEL AVALIAR - -instalacio de parquinho - aumentar no nimero de Pesquisa: levantamento das atividades de permanéncia,
~ : ~ : : permanéncia detalhada, género e idade e pesquisa qualitativa
NAO VIABILIZADO X mesa de pingue-pongue criangas brincando

AVALIACAO / OBSERVACAO
- instalacdo de mobiliario
urbano fixo e portatil . . .

. . R Durante os dias da semana, notou-se uma queda no nimero
- melhorias na iluminagéo ’ q

piblica e introducao de de criangas permanecendo no local. Houveram algumas
oBJETIVO: diversificar perﬁl de usuarios da praca iluminaco cénica mudancas no entorno desde a pesquisa impacto (2014)

INTERVENCAO METAS METODO DE AVALIACAO que podem ter influenciado na dinamica na area, como
o fechamento da ocupagéo de moradia no edificio Cine
-instalacdo de equipamentos - aumentar a diversidade de Pesquisajs: l.evantamento das atividades c{e perme.méncia e Marrocos.
de lazer no Largo género e idade dos usuarios permanéncia detalhada e contagem de género e idade ) - »
da praca ARG [ OBSERVACHO osJeTIvo: diversificacdo dos usos do espacgo
- instalagao de mobiliario INTERVENGAO METAS METODO DE AVALIACAO
urbano fixo e portatil - aumentar o nimero de . ‘ . . o
criangas brincando -incentivo a atividades - aumentar a diversidade de Pesquns?. leyantamento das atividades de permanéncia e
- melhorias na iluminagéo (0] objetivo nao foi at|ng|do Ha aindauma predominéncia culturais na praca género e idade dos usuarios permanencia del:\a/lAhLal(AjaAo OBSERVA AO
publica e introducéo de masculina muito grande, sendo 75% dos frequentadores da praga L0 S
iluminagéo cénica homens e o niimero de criancas brincando no local, - instalagao de mobiliario ® 0 O
durante os dias da semana, reduziu drasticamente quando urbano fixo e de equipamentos - aumentar a diversidade de
comparado a pesquisa impacto (2014) ainda que, aos ludicos atividades que ocorrem na Houve uma mudanca de perfil de uso e certa apropriagao por
sabados, nota-se uma presenga significativa delas na area praga parte da populagao (ocorrem aulas de capoeira aos sabados
do projeto, em especial no parquinho. e eventuais doagoes de livros). Porém, sdo necessarios mais

incentivos para atividades culturais na praga. Quanto a
diversidade de género, a presenca masculina é dominante.



Largo do Paissandu

OBJETIVO: proporcionar boas condi¢cdes de manutencao do espag¢o

INTERVENGAO

- implantagéo de banheiros
quimicos*®

- presenca de monitoria

- manutencdo peridédica do
mobilidrio

OBJETIVO: ampliar a participacao local na ativacao da praca

INTERVENGAO

- incentivar a gestao
compartilhada do espago com
agentes do entorno

- monitoria como canal de
comunicagao cidaddo-governo

METAS

- aumentar o nimero de
pessoas permanecendo no
espago

- aumentar o cuidado dos
usuarios no uso do espaco
publico

- aumentar a percepgao
sensorial positiva do espaco

METAS

- aumentar a realizagdo
de atividades culturais na
unidade

- fomentar atividades em
conjunto entre a populagdo e
poder publico

METODO DE AVALIACAO

Pesquisa: qualitativa e diario de campo do pesquisador
AVALIAGAO / OBSERVAGAO

0 espaco do projeto apresenta boas condi¢des de uso,
recebe manutencéo diaria, de segunda a sexta, frequente
reposicado de elementos danificados e os usuarios parecem
ter cuidado com os mobilidrios e equipamentos. Apenas
merecem mais atencao os equipamentos infantis que
frequentemente necessitam de reparo. Além disso, os
banheiros quimicos foram retirados, por frequentes

problemas de vandalismo, e com isso, algumas das pessoas

acabam urinando nas laterais da igreja, provocando mau
cheiro e desconforto nos demais usuarios.

METODO DE AVALIAGAO
Pesquisa: pesquisa qualitativa

AVALIACAO / OBSERVAGAO

As atividades de participacao local eram mais frequentes
nos primeiros meses de uso da praga e atualmente nas
manhas de sabado, no deque, uma roda de capoeira com
criangas é promovido por uma iniciativa espontanea de
frequentadores do projeto.

*intervengdes nao realizadas. No caso dos banheiros quimicos, chegaram a ser instalados, mas por problemas e conflitos, tiveram que ser removidos.

Avaliacdo

osJETIVO: melhorar a percepc¢ao de seguranc¢a na regiao

INTERVENGAO

- instalacdo de mobiliario
urbano e equipamentos de
lazer

- melhorias na iluminagao
publica e introducédo de
iluminacdo cénica

- incentivo a atividades
culturais na praca

METAS METODO DE AVALIAGAO

- aumentar a percepcao de Pesquisa: atividades de permanéncia e pesquisa qualitativa

seguranca por parte dos
usuarios

AVALIACAO / OBSERVACAO

- aumentar o uso da praga no

periodo noturno A maioria dos entrevistados se sentem inseguros no local.

OBJETIVO: incentivar uso do espaco para além do horario comercial

INTERVENGAO

- melhorias na iluminagéo
publica e introdugéo de
iluminagéo cénica

- instalagdo de mobiliario
urbano fixo e de
equipamentos ludicos

METAS METODO DE AVALIACAO
- aumentar o nimero e =
diversidade de atividades no AVALIACAO / OBSERVACAO
periodo noturno

Foi relatado que alguns usuarios utilizam o espaco para
além do funcionamento da operacéo. A atividade exercida
por eles é principalmente o jogo de pingue-pongue.



Largo do Paissandu

Apos andlise das pesquisas quantitativas e qualitativas
levantadas em campo e analise do didrio de campo dos
pesquisadores, foram destacadas uma série de observagdes
sobre os diversos aspectos do projeto.

AREA DE INTERVENCAO DO
PROJETO

O canteiro a esquerda da Igreja do Rosario é a regiao
do Largo onde ha mais ocupagao e permanéncia

por parte dos frequentadores, ali o sinal de wi-fi é
mais forte e ha uma grande area sombreada, sendo

a demanda por assentos maior do que a oferta atual.
Numa préxima etapa, o projeto podera ser expandido
para este local, considerando, inclusive, a instalacao
de um deque e espacgos convidativos na mesma
linguagem dos equipamentos ja instalados.

O parquinho, o deque e a base de apoio conformam a
regido em que a intervencdo do Centro Aberto é mais
consistente, entretanto, em uma escala timida se
comparada as dimensoes do Largo. Nos horarios em
que nao ha operagdo da monitoria, a area do deque se
torna muito menos convidativa, pois sua espacialidade,
na auséncia dos mobiliarios portateis, ndo proporciona
nenhuma oportunidade de permanéncia e nos dias

de sol ndo é muito agradavel permanecer ali, dada

a inexisténcia de sombreamento. Portanto, seria
interessante realizar um estudo para promover
sombra no deque, além da mudanca do local da base
de apoio, de forma que fique mais integrado e visivel
ao espago como um todo.

MONITORIA

O Largo do Paissandu apresenta um histérico de
vandalismo e furto, levando a PMSP, visando a seguranga
dos monitores, incrementar a monitoria. No lugar

de um monitor da proposta inicial, dois monitores
passaram a operar a Unidade. Por questdes contratuais,
essa mudanca acarretou na reducgdo do periodo de
funcionamento e a base de apoio passou a ser operada
das 12:00 as 18:00 e ndo mais das 10:00 as 20:00, como a
proposta inicial.

Sendo o periodo de operacao da base de apoio
correspondente ao de maior ocupagao do deque,
sugere-se a antecipacgao da abertura da base de apoio

e a extensdo do horario de funcionamento, visto

que a operacgao afeta positivamente a dinamica de
permanéncias no Largo.

“Grande parte das pessoas que
circulavam proximo a galeria do Rock
néo sabia da existéncia do Centro
Aberto, pois alegavam que a igreja
obstruia a visdo’

PRESENCA DE CRIANCAS

Um dos fatores mais preocupantes do desempenho do
projeto em relagdo as pesquisas anteriores é a notavel
diminuicao da presenca de criangas durante os dias
da semana, além de contribuirem para a diversidade
de uso do espaco, sua presenga traz grande impacto na
sensacdo de seguranca dos frequentadores. Deve-se
levar em consideragdo algumas mudancas no entorno
que podem ter influenciado na queda da presenca
infantil no Largo do Paissandu desde a pesquisa impacto
(2014), como a saida de moradias da regido e questdes
relativas a seguranca publica.

AUMENTO DA MEDIA DE
ATIVIDADES

O constante crescimento da média de atividades

no projeto, constatados pelas pesquisas antes,
impacto e depois, pode indicar maior apropriagao
do espaco pelos usuarios. Uma das hipdteses é que
aintervencao ja tenha sido integrada ao cotidiano

de alguns frequentadores, pois nenhuma mudanga
estrutural de projeto foi realizada nesse periodo, entre
2014 e 2017, para justificar tal crescimento. Um exemplo
dessa apropriacao € a capoeira que ocorre nas manhas
de sabados, projeto por iniciativa espontanea de
frequentadores.

Conclusédo

PRESENCA DE PESSOAS EM
SITUACAO DE RUA

Um fator relevante para a avaliagao negativa

do projeto, por parte dos frequentadores e
principalmente dos comerciantes, é a presenca
constante de pessoas em situagao de rua no

local. Esse ponto da discussdo é complexo, pois
envolve problemas sociais urbanos maiores do que
exclusivamente o escopo do Projeto Centro Aberto,
cujo debate principal é a recuperagdo dos espacos
publicos, ndo tendo a pretensédo e nem as ferramentas
para solucionar essa questdo. No entanto, pode-se
incentivar ainda mais espagos que promovam
oportunidades de permanéncia para uma diversidade
social, onde pessoas de diferentes contextos sintam-
se confortaveis para conviver em um mesmo espaco,
como podemos notar no Centro Aberto no Largo Sao
Bento.

“Frequentadores comentaram sobre
a beleza do projeto. As reclamacdes
se direcionaram a falta de seguranca,

presenca de usuarios de drogas e “feira
do rolo” que ocorre por volta das 18:00
horas ”




Achados de Pesquisa

Ficha Resumo

133 para 201

Permanéncia total no
largo durante os dias
da semana, conversa

Permanéncia total no
largo durante os dias
da semana, descanso

Permanéncia total
no largo durante os
dias da semana, uso :
de celular

PERMANENCIA Principais atividades de permanéncia
25% 29% 12% | 50% Depois (20177 i Depois (2017 ; Depois (2017)
Aumento na média Aumento na média s Diminui¢do na média de ) : o : o,
de atividades nos de atividades nos atividades aos sabados 38 /° 26 /° 24/°
dias da semana dias da semana 0 entre antes (2013) e 0 0
entre antes (2013) e entre impacto : impacto (2014) 12% - de 152 : : ’ ‘
impacto (2014) - de (2014) e depois : para 133. Mas, aumentou a - o - ° °
148 para 187 (2017) - de 187 para meédia entre impacto (2014) S ﬂ .
242 : e depois (2017) 50% - de - \ . T ‘

N

|'|I

GENERO ENTREVISTAS

Bom Regular Seguros Inseguros

85% s . s s 63% 22% Ou muito ou muito

Experiéncia de S€eguros 1nseguros

é o percentual de ' andar no espaco 40,5% 46% 71% dos

frequntadores do sexo ° e entrevistados
masculino durante os

: . aprovam a
dias de semana Sensacao de seguranca intervencéo
e inseguranca
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