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Apresentacao

Ao iniciar a revisdo do Marco Regulatério, a equipe de Assessoria Técnica de
Participacdo e Comuniciacdo realizaou uma extensa pesquisa metodologias
participativas, contando inclusive com o apoio da Secretaria Municipal e
Secretaria Nacional de Direitos Humanos. Hé4 vasto material a respeito, mas
em grande parte relacionado a experiéncias dirigidas a grupos pequenos e
homogéneos. Tendo como principio a participacdo como método de governo e
entendendo que estes processos participativos devem contribuir também para
formacdo do cidaddo, ampliando o seu entendimento com relacao a legislacao
urbanistica da cidade, a Assessoria de Participagdo de SMDU preocupou-se
em construir uma metodologia que pudesse ser aplicada em toda a cidade,
envolvendo grupos muito extensos - em média 450 pessoas -, para tratar de um
contetdo de natureza abstrata: planejar o desenvolvimento da cidade, definir
regras que impactardo no cotidiano de cada cidaddo mas que por si s6 ndo sdo
automaticamente entendidos na sua praticidade. .

A elaboracado deste guia metodoldgico teve como base os relatérios elaborados
em todas as etapas - de revisdo do marco regulatério e cumpre a fungdo de
compartilhar as metodologias elaboradas por inumeras e dedicadas méaos, de
técnicosdediversassecretariase principalmente aqueles que compde os quadros
das subprefeituras que assumiram a importante tarefa de compor a metodologia
e operar as atividades participativas realizadas de forma descentralizada, nos
territorios de todas as 32 subprefeituras; atividades essas que implicaram em
uma complexa logistica de distribuicdo de material, organizacgdo de escalas de
trabalho organizacdo da locomocdo dos técnicos agendamento e preparacgdo
dos espagos, dentre tantas outras agoes que exigiam a mesma dedicacdo que a
elaboracdo do método de consulta a sociedade..

Registramos um agradecimento especial aos servidores de SMDU que
compartilharam com a APPC muitas destas aces. Agradecemos também
a todos que disponibilizaram os equipamentos publicos e privados, em sua
maioria Centro de Educacéo Unificado /CEUS para a realizacdo das reunides,
conferéncias e oficinas.

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
Assessoria de Participagdo Popular e Comunicagéo
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Importante registrar que um dos méritos da metodologia adotada na revisao do
marco regulatorio foi possibilitar a explicitacao de diferentes projetos de cidade
em disputa no interior da prépria sociedade, colocando em cheque uma falsa
dicotomia entre Estado e sociedade. Mas uma metodologia diversificada em si
ndo é suficiente para que o produto do processo participativo seja um conjunto
de diretrizes e regras que visem uma cidade mais justa e inclusiva. Para tanto,
¢ fundamental que haja o didlogo com margem de alteracdo da proposta
inicialmente elaborada pelo poder publico, o envolvimento da sociedade e
dos quadros técnicos da prefeitura, e a publicizacdo de dados e propostas. Em
resumo, com esse conjunto de elementos, reafirmamos nosso compromisso
com a ampliacdo e constante aperfeicoamento da democracia e dos processos
que a refletem no cotidiano.

Atodos envolvidos direta e indiretamente neste processo, nosso agradecimento!

Assessoria de Participacdao e Comunicacdao de SMDU
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Introducao

Trata o presente documento da descricdo da metodologia participativa
utilizada na Revisdo do Marco Regulatorio da Politica Urbana que englobou, a
partir de jan/2013, a Revisdo do Plano Diretor Estratégico de Sao Paulo, da Lei
de Parcelamento Uso e Ocupacédo do Solo (LPUOS) e os Planos Regionais das
Subprefeituras.

O registro das estratégias, procedimentos e instrumentais utilizados tem a
finalidade de apoiar as equipes técnicas no desenvolvimento das atividades
participativas, oferecendo a experiéncia desenvolvida como referéncia
para composicao de novos processos participativos, envolvendo as frentes
de mobilizacdo, organizacdo e operacdo das atividades participativas,
sistematizacdo das contribuicdes recepcionadas e devolutivas.

Este Guia Metodolégico apresenta a opcdo metodoldgica que direcionou o
conjunto de atividades presenciais e ndo presenciais operadas durante as
referidas revisdes, bem como todo o material estruturado para organizagdo do
trabalho e para suporte da atividade participativa.

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
Assessoria de Participagdo Popular e Comunicagéo
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Contextualizacao

Ao tomar posse, a nova direcdo de SMDU deu inicio ao planejamento do
processo de revisdo, em conjunto com os técnicos dos diversos departamentos
da Secretaria - Departamento de Urbanismo, Departamento de Uso e Ocupagdo
do Solo, Departamento de Informaces Técnicas, Assessoria Juridica - e
sob a coordenacdo da recém criada Assessoria de Participacdo Popular e
Comunicacao.

Logo de inicio, o corpo diretivo de SMDU foi chamado a participar de inumeras
atividades promovidas por alguns importantes atores sociais, resultado do
intenso interesse da sociedade por participar do processo de revisdo do Plano
Diretor. Foram atividades organizadas ao mesmo tempo para ouvir da nova
gestdo de que maneira pretendia empreender o desafio da revisdo e, de outro
lado, para expressar a enorme expectativa de que o processo efetivamente
permitisse a interlocugdo da sociedade com o poder publico. Havia uma
grande expectativa, pois nas gestoes imediatamente anteriores, 0s processos
participativos nao se efetivaram

como processos ativos de consulta e tomada de decisdo, mas como estratégias
de legitimacdo de propostas previamente definidas, com reduzida possibilidade
de ajuste ou modificagdo. As demandas e reivindicagbes encontravam-
se represadas, o que tornava os coletivos organizados ao mesmo tempo
exigentes e reticentes em relacdo a perspectiva dos processos participativos se
efetivarem como exercicio democratico de construcdo do marco regulatério do
desenvolvimento urbano. Havia ainda um sentido de urgéncia - pois o Plano
em vigor ja deveria ter sido ajustado ha 07 anos - e um forte sentimento de
insatisfacdo em relacdo as dindmicas da cidade, em especial a imobiliéria.

Dentre essas atividades, em marco de 2013 a Secretaria foi convidada a
participar de Audiéncia Publica organizada pelo Ministério Publico Estadual,
sobre Participacdo Popular e Gestdo Democrética da Cidade e também foi
convidada a participar de um Ciclo de Debates e Didlogos, promovidos pelo
“Féorum Suprapartidario por uma Sao Paulo Saudavel e Sustentavel ¢ sobre
“Temas Urbanos e a Revisdo do Plano Diretor da Cidade de Sao Paulo”.
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Em resposta a essa conjuntura, e partindo do principio da participacdo como método de governo, a
gestao 2013/2016 optou por abrir radicalmente as informacgdes da maquina publica, e SMDU, de seu
lado, adotou um ambiente e um conjunto de estratégias articuladas que ampliaram e diversificaram
as frentes de consulta e construgdo da politica urbana, em ativo didlogo com a sociedade. Podemos
relacionar as seguintes agoes nesse sentido:

1.Incorporacdo a nova estrutura da secretaria a Assessoria de Participacdo, de modo a garantir a
coordenacdo unificada dos processos participativos e a incorporacdo das dindmicas participativas
por todos os departamentos de SMDU;

2.Ampliacdo da composi¢do do Conselho Municipal de Politica Urbana/ CMPU, e refor¢o ao
planejamento conjunto de pautas e reunides mensais - ordindrias e extraordindrias, bem como
publicizagdo de datas, pautas, atas e material de apoio as reunides. O CMPU passou a ser Nucleo
Gestor da Revisdo Participativa, participando ativamente tanto da composi¢do de contetidos como
da defini¢8o e posterior avaliacdo das atividades participativas.

3.Estruturacio da plataforma eletronica de comunicacio e interagdo: O gestdourbana.sp.gov.br
passou a ser uma referéncia para o acesso as informacdes relacionadas aos projetos em andamento na
Secretaria, com divulgacdo do calendario de atividades, material de apoio as discussdes, mecanismos
interativos de discussOes temdticas, programaticas e territoriais, em formatos abertos.

4.Inovacao no formato das atividades consultivas presenciais. Tradicionalmente apenas audiéncias
publicas eram utilizadas como formato das consultas a sociedade. SMDU procurou tornar cada
atividade um processo ao mesmo tempo informativo e formativo, que explicitasse conflitos presentes
na propria sociedade e na estrutura do poder publico, mas também permitisse a pactuacao
democratica de consensos: oficinas, semindarios, didlogos sociais.

5.0rganizacdo de experiéncias transitérias de ocupacio urbana: o Centro Aberto (implantacio
de mobilidrio urbano por tempo limitado) e os Ensaios Urbanos (concurso de ideias para uso e
ocupagdo do solo) permitiram refletir sobre a possibilidades de ocupacdo dos espagos publicos e
redirecionamento de usos, que permitiu novos formatos de debate sobre o desenvolvimento urbano.

6.Construcdao da Politica e do Sistema de Participacdo. A SMDU envolveu-se ativamente na
construcao do Sistema, garantindo a implantacdo e operacdo de todas as medidas acordadas pelo
Comité Intersecretarial de Participacdo, como a criagdo dos links PARTICIPACAO SOCIAL na pagina
eletronica da secretaria e a compatibilizacdo de agendas de processos participativos e articulacdo
de atividades, visando tanto superar a compartimentalizacdo de processos como a economia e
potencializacdo dos recursos investidos. Exemplo da compatibilizacio de agendas e recursos foi a
estruturagdo da elei¢do conjunta do Conselho Municipal de Politica Urbana (CMPU) e do Conselho
da Crianca e Adolescente (CEDECA).

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
Assessoria de Participagdo Popular e Comunicagéo
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Participacao como
Método de Governo

A participacdo social nas decisGes relacionadas as politicas de desenvolvimento
urbano, desde o Estatuto da Cidade de 2001, deixou de ser uma opgdo e passou
a ser uma obrigacdo a ser cumprida por toda e qualquer gestdo administrativa,
em todos os niveis de governo; portanto, podemos afirmar que tornou-se uma
politica de Estado: ndo se discute se haverdo ou ndo processos participativos
de consulta, mas como serdo organizados, com qual periodicidade, sobre quais
aspectos das politicas, planos e programas, quem sera o publico envolvido,
como garantir um maior e mais representativo envolvimento dos varios atores
sociais que discutem e reivindicam uma cidade mais democratica, humana e
reequilibrada. E foi essa premissa que direcionou toda a construc¢do do marco
regulatério da politica urbana de Sdo Paulo, desde o inicio de 2013, quando
a participacdo além de ser politica de Estado, foi assumida como método de
governo.

A participacdo como método de governo pressupde assumir a garantia da
transparéncia a todas as agdes de governo e a devida consulta a sociedade.
Transparéncia é pressuposto para a participagdo. Se ndo hd informagoes claras
e de qualidade, dificilmente a sociedade poderd analisar, avaliar e apoiar
ativamente propostas, sugerir altera¢des ou fazer novas proposi¢des. Por isso,
transparéncia e participacdo se entrelacam.

Outro elemento que caracteriza a participacdo como método de governo é o
constante esfor¢o em deixar claro qual o ponto de vista do poder publico, que
possui uma estrutura de técnicos, acimulo de experiéncia e acesso a dados que
torna sua obrigacdo formular propostas, que ndo devem ser encaradas como
definitivas, mas como uma primeira elaboracgfo resultado desse conjunto a sua
disposicdo. Por isso, como método, deixar claras as suposicdes e as hipoteses
exprime maturidade democréatica e respeito para com o interlocutor. Nao se
trata de legitimar uma proposta inicialmente formulada pelo poder publico,
mas construir um produto final que seja legitimo.

Como método de governo, pressupbe ainda deixar claras as “regras do jogo
democratico”. Orespeitoasdiferencasde posicdo pressupde que sejam definidas
e respeitadas as regras para o debate. Pactuar regras para o recebimento das
propostas, para a sistematizagdo e devolutivas e o correlato respeito a esse
pacto, é fundamental para a legitimidade do processo de consulta.

Quandoseassumea participa¢ao como método de governo, hd uma preocupacdo
constante com a qualidade do processo participativo: da mobilizacdo, da
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organizacdo e também com o formato das atividades. Estruturas tradicionais como as audiéncias
publicas, ndo articuladas com outros formatos de consulta, podem reforcar uma visdo de que o conflito
se da entre poder publico (presente na mesa que conduz os trabalhos da audiéncia) e sociedade
(presente na plendria), quando na verdade existem vdrias visdes de cidade que coexistem e estdo
em disputa no interior da sociedade; e que também se reproduzem no interior da méquina publica.
Como método de governo, a participacdo pressupde ampliar os espacos e formatos de consulta,
que permitam emergir os conflitos de fato existentes e pactuar saidas conjuntas, qualificando esses
espacos, garantindo devolutivas claras onde os critérios de inclusdo ou rejeicdo de propostas sejam
explicitados.

Ter a participagdo como método também pressupde enfrentar o desafio de promover processos
internos ao governo, de reflexdo e pactuacao envolvendo secretarias, subprefeituras e seus quadros
técnicos.

Importanteregistraraquique, tendo assumido a participacdo como método de governo, a Coordenagéo
de Participagdo Social da Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania, organizou um Grupo de
Trabalho Intersecretarial ( que posteriormente seria estruturado como Comité Intersecretarial)
e realizou um levantamento analitico a respeito das instancias, mecanismos e demais canais de
participacdo existentes. Esse levantamento gerou um extenso Plano de Ac¢do, a ser implementado de
forma articulada por todas as secretarias municipais e, dentre os seus produtos mais importantes, a
elaboragdo da Minuta do Projeto de Lei (PL) do Sistema e Politica Municipal de Participagdo Social,
levada a consulta publica de agosto a dezembro de 2015. Em 29.07 de 2016, o PL que institui a Politica
e o Sistema de Participacdo Social, foi oficialmente entregue & Camara Municipal que, por sua vez,
promoverd nova rodada de consultas antes da sua aprovacao.

Tendo participado ativamente da composicdo da Politica e do Sistema de Participacdo Municipal
desde 2013, SMDU tomou como referencia todo o acumulo reflexivo alcan¢ado na composicao do
Sistema como referéncia para desenvolvimento da revis@o participativa do marco regulatério do
desenvolvimento urbano.

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
Assessoria de Participagdo Popular e Comunicagéo
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Inovacoes Metodoldgicas
na Revisao do Marco
Regulatorio

Podemos destacar um conjunto de estratégias que somadas imprimiram
um carater inovador aos processos participativos desenvolvidos por SMDU
durante a Revisdo do Marco Regulatério do Desenvolvimento Urbano: a
explicitacdo e pactuacdo de regras claras para recepcdo e sistematizacdo das
propostas; a associacdo dos mecanismos presenciais com mecanismos virtuais
de participacdo; a incorporacdo de Oficinas como espacos para composicao
coletiva de propostas e a capacitagdo de mediadores para realizacdo da
atividade; a garantia de acesso publico a todas as propostas recebidas em cada
um dos espacos presenciais e virtuais de consulta e a garantia de devolutivas
qualificadas, evidenciando os critérios de incorporagdo ou ndo de propostas
advindas da sociedade.

A pactuacao das "Regras do Jogo” democratico

Desde o inicio do processo de revisdo, foram explicitadas as Regras para
a Entrega de Propostas, o que foi considerado um elemento fundamental
para tornar mais transparente o processo participativo. Tais regras foram
amplamente divulgadas juntamente com o processo de mobilizacdo e na
plataforma eletrénica, sendo reforgadas a cada evento participativo.

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
Assessoria de Participagdo Popular e Comunicagéo
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REGRAS PARA A ENTREGA DE PROPOSTAS

Para que todos possam participar de forma produtiva é necessario pactuar algumas regras.
De um lado, a Prefeitura se compromete em analisar e dar a devolutiva de cada proposta
apresentada, mas de outro, é necessario que todos participem respeitando os demais grupos e
agentes da cidade e construindo propostas consistentes com os objetivos do PDE. Dessa forma,
a Prefeitura se compromete a analisar e fazer a devolutiva das propostas desta 2% etapa que
respeitem o exposto abaixo:

1. S6 serdo aceitas contribuicdes identificadas, inclusive com um endereco eletrénico
(e-mail) para possivel confirmacao;

2. As contribuicGes devem ser encaminhadas em formuldrios préprios, devidamente
preenchidos. Os formuldrios serdo distribuidos nas oficinas participativas realizadas nas
Subprefeituras e também estardo disponiveis online até o término da 2* Etapa de Revisdo
Participativa (30 de julho de 2013);

3. S6 sera aceita uma contribuicdo por formulario. Quando o formulario possuir mais
de uma contribuicao, s a primeira serd considerada. Ndo ha limite de formularios por pessoa;

4. Serdo desconsideradas contribui¢des com mensagens ofensivas a quem quer que seja.
Nao serdo aceitas contribuicdes com citacdes sem as fontes.

Atencio:

Faca um texto enxuto com a ideia de sua proposta, evite textos longos com varias argumentagoes
em uma mesma contribuicdo (lembrando que, em contribui¢cdes com mais de uma ideia, s6 a
primeira sera considerada);Ler um texto sem pontuacdo gera desconforto aumenta as chances
de ele ser mal interpretado. Portanto, confira se o texto estd de acordo com sua intengdo; N&o
use abreviacOes e evite o uso da linguagem de Internet.
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A associacdo dos mecanismos presenciais com mecanismos virtuais de participacédo

A SMDU procurou pesquisar formatos diferenciados de consulta ptblica, que permitissem ao mesmo
tempo uma participacdo mais ampliada da sociedade e espagos de debate para que a sociedade
pudesse conhecer e reconhecer os posicionamentos, interesses e propostas defendidas pelos diversos
segmentos e/ ou grupos sociais interessados em incidir na composi¢do da nova lei.

O site gestaorubana.sp.gov.br foi peca fundamental para a divulgacio e mobilizacdo para as
atividades. A plataforma www.gestaourbana.sp.gov.br foi construida para permitir que a populacio
entendesse a revisao participativa e suas etapas de maneira simples, acompanhasse as ultimas noticias
e a agenda de atividades, assistisse transmissdes ao vivo ou os videos das atividades presencias,
acessasse facilmente documentos Uteis para a revisdo (como leis e apresentacOes) e participasse
online, enviando propostas e sugestoes para a revisdo do Plano Diretor de Sdo Paulo, da LPUOS e dos
Planos Regionais.

Foram disponibilizados no site da prefeitura e no Gestdo Urbana, antecipadamente a realizacdo das
atividades participativas presenciais, o cronograma das atividades, um caderno sobre o processo de
revisdo e o contetdo dos estudos técnicos a serem apresentados nas diversas atividades.

Na revisdo do Plano Diretor, a Secretaria de Comunicacio (SECOM) definiu a estratégia e o Plano de
Comunicacdo, que previa a divulgacdo em equipamentos publicos como escolas, postos de saude,
subprefeituras, casas de cultura e bibliotecas publicas; publicacdo de encartes, informes e pequenos
textos (relesse) em jornais de bairro e de grande circulacio. Na revisdo da LPUOS e dos Planos
Regionais, a comunicacdo passou a ser operada unicamente pela Assessoria de Comunicacdo de
SMDU.

Segue abaixo o descritivo das experiéncias realizadas e no anexo deste Guia Metodolégico, os
instrumentais e materiais utilizados.

1. As reunides com o CMPU, nucleo gestor da Revisdao do Marco Regulatério.

Em todos os processos relacionados a revisdo participativa do marco regulatério do desenvolvimento
urbano, o Conselho Municipal de Politica Urbana foi investido do papel de Nucleo Gestor, como prevé
o Estatuto da Cidade, assumindo esse papel tanto em relacao ao processo de construgdo do contetdo
como da definicdo das dindmicas e formatos das atividades participativas. Durante a revisdo do PDE,
cujo escopo organizou-se em torno da definicdo das grandes diretrizes de qualificacdo, preservacao
e transformacéo da cidade, foi estruturado o “GT Contetido” e “GT Processos Participativos”, além da
agenda de reunioes ordindrias e extraordinérias no Pleno do Conselho. Na revisdo do Zoneamento e
dos Planos Regionais, extensa agenda de reunides envolveu o Pleno do Conselho em todas as etapas
de revisdo - discussdo da proposta inicial formulada pelo poder publico, discuss@o da proposta revista
com as contribuices recebidas da sociedade e devolutiva para apresentacdo do produto consolidado
a ser encaminhado como Projeto de Lei a Camara Municipal. A mesma dindmica foi repetida quando
da revisdo dos Planos Regionais das Subprefeituras.

As reunides ordindrias e extraordindrias seguiram o rito das reunides formais do conselho, com
convocacdo em prazo definido pelo Regimento Interno, elaboragdo de ata e publicacdo do sumario
executivo em DOM.

Ja em relac@o aos GTs - compostos apenas na revisdo do Plano Diretor Estratégico - o cronograma e as
pautas foram definidas no inicio dos trabalhos. Os produtos pactuados no GT Processo Participativo,
como regra, eram apresentados para ciéncia no Pleno do Conselho. Ja os produtos produzidos no GT
Conteudo, via de regra, forma levados para discussdo ampliada do Pleno do Conselho. As reunides
dos GTs foram registradas em formato “Ajuda Memoria”, ao invés do formato ata.

2. Oficinas Participativas Territoriais.

As oficinas sdo um método ja bastante desenvolvido para trabalho com pequenos grupos, que
pressupde a definicdo de um plano de trabalho que orientara a dindmica, a interagdo entre os

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
Assessoria de Participagdo Popular e Comunicagéo
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participantes e a construcdo coletiva de algum produto ao término da dinamica. A producdo coletiva
como resultado é o que diferencia essa atividade de outras dindmicas de grupo.

No caso da Revisdo Participativa do Marco Regulatério de Desenvolvimento Urbano, o enorme desafio
que se apresentou as equipes técnicas foi a aplicagdo desse método de trabalho a um contingente
grande de participantes, que deveria ser mobilizado e incentivado a participar da construgéo coletiva
de propostas.

Para planejamento da atividade, a equipe técnica organizou o trabalho da seguinte forma:

1. O primeiro passo foi a constitui¢do de Grupo de trabalho com um representante/ interlocutor
por subprefeitura.

2. Na sequencia foi definida a expectativa de publico presencial a ser mobilizado para cada
etapa da revisdo.

Havia uma expectativa de envolvimento presencial de 450 pessoas por evento, tanto na l.a
como na 2.a etapa de revisdo do PDE e na 1.a e 2.a Etapas de revisdo da LUOS.

3. Definicdo do desenho geral da atividade.

Na Etapa de Revisdo do Plano Diretor, como trabalhdvamos com um cronograma muito curto,
n#o foi possivel envolver os representantes das subprefeituras no desenho das atividades, o que foi
corrigido e aprimorado na etapa seguinte, ou seja, na revisao do zoneamento, com a constituicdo dos
Grupos de Trabalho de Contetdo e Participativo, que se reuniam periodicamente para discussao da
metodologia participativa e contetdo da lei.

As oficinas participativas foram planejadas tendo como estrutura bésica: realizacdo de uma
apresentacdo inicial a todos os participantes - para equalizar as informacgoes - divisdo em salas de
até 50 pessoas e, nas salas, subdivisdo em grupos de até 10 pessoas. A subdivisdo visava garantir que
todos tivessem tempo para fala e troca de impressées, bem como pudessem trabalhar sobre mapas,
no caso da revisdo da LPUOS.

4. Reserva de espacgos compativeis com a atividade (com auditério, som, projetor, cadeiras,
salas e demais itens de infraestrutura necessarias ao desenvolvimento da atividade), definicdo de
calendério e vistoria prévia nas semanas que antecederam o evento.

Os locais indicados pelas Subprefeituras foram vistoriados previamente, observando as condicoes de
adequacdo dos espacos para a realizacdo das atividades programadas. As avaliacdes produzidas nas
visitas de vistoria foram documentadas em registros fotograficos e descritivos sobre as instalagoes,
equipamentos disponiveis e acessibilidade ao publico em geral (modelo anexo), que possibilitaram
encaminhar sugestoes de adequacado nas situagdes em que se verificou esta necessidade.

5. Estruturacdo da dindmica da oficina (detalhamento da programacdo, materiais a serem
utilizados, simulacdo da dinamica, preparacdo da Apresentacao Geral por subprefeitura, definicao
do material a ser utilizado - instrumentais, formuldrios) e preparagdo do evento em si (envolvendo
técnicos de SMDU, das subprefeituras e governo local, bem como conselheiros do CMPU)

6. Capacitacdo de mediadores
7. Vistoria e checagem da infra estrutura nas semanas que precediam o evento.

Em paralelo a organizagdo do evento, as equipes técnicas da Secretaria de Desenvolvimento
Urbano, em parceria com CMPU e subprefeituras, realizaram a mobiliza¢do popular de cidadaos e
coletivos, com atuagdo local e ou municipal ao mesmo tempo em que era estruturada a Plataforma
Eletronica de Participagao.

Estratégias de Mobilizagéo:
Foram privilegiadas (3) estratégias de mobilizacdo durante a revisdo do Plano Diretor:

1. Mapeamento dos atores ativos, tanto em cada regido/subprefeitura, como na cidade e na
regido metropolitana, nos segmentos de movimentos sociais (de moradia, da populagdo em situacéo
derua, de ambulantes, indigenas, mulheres, LGBT, entre outros), empresarial (construgéo civil e setor
imobilidrio), segmento académico, segmento de organizacGes ndo governamentais, de associacoes
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de moradores, de conselhos (conselhos de saude, conselhos tutelares, da assisténcia, e outros),
segmento de categorias profissionais e de trabalhadores, representados por suas entidades sindicais.
De posse desse mapeamento, realizado em conjunto pelas subprefeituras e SMDU, a mobilizagao foi
desencadeada através do envio de cartas-convite por meio eletronico, contendo o calendério e temas
das atividades, bem como com a informacao do link para acesso aos estudos.

2. Mobilizacdo de massa, a partir da publicacdo dos calenddrios e encartes sobre os assuntos
objeto das avaliacOes, em jornais de grande circulagdo e jornais de bairro (estratégia de comunicacgéo
organizada por SECOM).

3. Ampla divulgacdo junto aos conselhos setoriais de habitacdo (CMH), politica urbana (CMPU)
e meio ambiente (CADES) ja estruturados.

A partir das listas de presenca de cada um dos encontros, SMDU estruturou um banco de correios
eletronicos para o qual passou a enviar informativos e respectivos convites das atividades participativas
em curso, passando esse mailing a ser usado também como estratégia para mobilizagdo da revisdo da
Lei de Parcelamento Uso e Ocupacdo do Solo.

Quando da revisao da LPUOS e dos Planos Regionais, além das estratégias acima relacionadas,
também foram mobilizados os Conselhos Participativos das Subprefeituras, recém eleitos.

Dinamica das Oficinas:

Todas as oficinas regionais foram precedidas de uma apresentacdo geral em auditério, para
uniformizar os participantes em relacdo aos conteudos a serem trabalhados.

Ao final da apresentacdo no Auditério, os participantes foram encaminhados para salas preparadas
pela equipe regional e equipes de SMDU designadas para a coordenacao do processo participativo
(na revisdo do PDE, a assessoria de participacdo contou com apoio de 03 consultoras contratadas que
desempenharam essa funcdo; na revisdo do Zoneamento, contou com apoio de empresa contratada
e na Revisdao dos Planos Regionais das Subprefeituras, com a equipe de residentes em arquitetura no
apoio a realizagdo das atividades).

Para participar das oficinas, cada municipe poderia optar em se dirigir para as salas acompanhado ou
ndo de seus pares, evitando apenas que fosse ultrapassada a ocupacdo méxima de 50 pessoas por sala.

2.1. As Oficinas na Revisao do Plano Diretor: Técnica de visualizacao por cartelas e a
composicao coletiva de propostas.

Na revisdo do PDE, a apresentacdo no auditério relacionou os (12) doze objetivos do PDE, definidos
pela SMDU a partir dos resultados das Oficinas e Seminarios de Avaliagdo, realizadas na primeira
etapa de revisdo do PDE. A apresentacdo contemplou dados, informacdes e imagens que buscaram
traduzir os conceitos e facilitar o debate.

Os doze objetivos foram agrupado em (4) conjuntos, mas ndo foi exigida a formacdo de subgrupos
nas salas para todos os conjuntos de objetivos, de tal modo que, em algumas salas os participantes
optaram por discutir apenas um ou dois dos conjuntos. Foram eles:

Conjunto A: temas relacionados a Transporte e emprego
Conjunto B: temas relacionados a preservagdo do meio ambiente e do patriménio cultural.
Conjunto C: Habitacdo e equipamentos sociais

Conjunto D: Gestdo, participacdo e controle social.

Desde o momento inicial dos trabalhos, os coordenadores designados pela SMDU e pela Subprefeitura
percorreram as salas para apoiar as equipes responsaveis pela conducao dos grupos. Cada sala contou
com ao menos dois moderadores.
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Os participantes que chegaram atrasados, apés o inicio das atividades nos grupos, foram acolhidos
por dois moderadores em uma sala preparada para atender este publico especifico. Os participantes
receberam as informacdes e orientacGes da mesma forma que os demais, obedecendo as mesmas
orientacdes para o debate e a elaboracdo de propostas.

Optou-se por utilizar a técnica de visualizacdo por cartelas. O roteiro metodologico unificado,
produzido para orientar a atuagdo das equipes das Subprefeituras nas 31 Oficinas Propositivas, e o
trabalho de treinamento das equipes assegurou a uniformidade na conducao dos trabalhos, naqueles
aspectos considerados fundamentais para os objetivos desta etapa da revisao do PDE. Do mesmo
modo, a adogdo e padronizagdo de instrumentos comuns como as listas de presenca, formularios para
atas, apresentacdo de propostas e avaliacdao, permitiram o registro sistematizado de cada atividade
realizada com a populacao.

Cada sala foi ambientada com cartazes que explicitavam:

1. Os doze objetivos da revisdo do PDE

2. Os acordos:

Pedir a palavra para falar:

Falar baixo para ndo atrapalhar a sala ao lado;
Respeitar o tempo da atividade;

Permanecer na atividade até o fim.

3. As OrientacOes para a escrita nas cartelas.
Utilizar o méximo de 04 linhas por cartela;
Registrar apenas uma ideia por cartela;
Escrever na horizontal;

N3o utilizar o verso das cartelas

Foi solicitado a cada participante, uma vez escolhido o tema de maior interesse, que anotasse em cada
cartela uma proposta em resposta a seguinte questdo norteadora: A partir da avaliagdo apresentada
e da sua vivéncia a atuac@o na cidade, o que deve ser feito para alcancar os objetivos do PDE? Cada
pessoa recebia pelo menos uma cartela e poderia solicitar novas cartelas.

Na seqiiéncia, os componentes de cada subgrupo (até 10 pessoas) deveriam trocar entre si as propostas,
comparar as semelhantes e as divergentes e compor até duas propostas para serem apresentadas a
sala. Essas propostas deveriam ser transcritas em formuldrio especifico ( Anexo X), que seria afixado
na lousa quando da leitura a mesma para sala, por um porta-voz do subgrupo. A ficha de proposta foi
afixada junto com uma Ficha de Indicagdo de Prioridade.

Depois de cada subgrupo expor suas principais propostas, todos os participantes da sala eram
convidados a indicar, com bolinhas coloridas, (3) trés dentre todas as afixadas que considerassem
mais importantes. As bolinhas eram coladas na Ficha de indicacdo de Prioridades ( Anexo X) ; o
mediador contava o numero de bolinhas de destaque, de tal modo que as (5) mais votadas seriam
lidas na Plendria por um outro porta-voz indicado pela sala. Os painéis eram fotografados e todo o
material das sala guardado no envelope para entrega a equipe de sistematizacao.

Essa dindmica permitiu ao conjunto dos participantes ter uma visao geral de todas as propostas de sua
sala e muitas vezes optar por indicar como mais importante uma proposta diferente daquela que havia
inicialmente defendido. Isso ocorreu frequentemente, pois todos tinham a seguranca, estabelecida
pelas normas do processo, de que sua proposta também seria computada e sistematizada.

Na plenéria, a leitura das propostas mais votadas permitiu ao conjunto dos participantes daquele
evento regional, perceber varias propostas convergentes entre as salas, e também reconhecer
propostas que ndo tinham sido discutidas pelo seu grupo. Findada a atividade em plenéria, as
proximas etapas do processo participativo eram informadas a todos os presentes.
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O formato “Oficina”, definido pela SMDU para o debate publico e levantamento de propostas,
distinguiu-se das tradicionais atividades regidas por listas de inscritos, em que poucos participantes
conseguem fazer uso da palavra e apresentar suas opinides e propostas. A Oficina teve boa
receptividade do publico participante, que pode expor suas ideias e opinides em pequenos grupos,
conhecer os argumentos de outros participantes e juntos produzirem propostas que atendessem
demandas e necessidades comuns. Ao mesmo tempo em que as diferencas de opinides e os conflitos
tiveram espaco para explicitacdo, a metodologia possibilitou o acolhimento de todas as propostas.
Desta forma, superando as tradicionais formas de contraposicdo de propostas, evitaram-se os embates
centralizados na disputa de posi¢des, que pouco favorecem um debate democratico.

2.2 Oficinas para construcao coletiva de propostas e as especificidades da Revisdo da
LPUOS

Nas Oficinas de Revisdo da Lei de Uso e Ocupacido do Solo, diferentemente das Oficinas do Plano
Diretor, a especificidade da matéria exigiu que os mediadores fossem técnicos com dominio da lei
vigente e das propostas inicialmente desenhadas para sua reformulacdo. Também foram utilizados
mapas impressos do territério, onde constavam as alterages de zoneamento inicialmente propostas
pelo poder publico, a partir da qual se organizou o debate nas salas. Além disso, utilizaram-se
formuldrios e ndo cartelas para registro das propostas, de tal modo a organizar o registro e facilitar o
processo de sistematizacio e estudo das propostas. Além dos formularios construidos coletivamente e
os apresentados individualmente na mesa de recepcao de propostas (assinadas por coletivos, grupos,
ou individuos, mas que nao foram produtos da discussdo havida nas salas), a equipe de sistematizacdo
também se apoiou nas anotacdes realizadas nos mapas de sala.

Nas Oficinas da LPUOS, ndo houve retorno para uma plenaria final ao término da atividade nas salas.
A atividade em sala foi organizada da seguinte maneira:

12 parte — Aquecimento:

Mediador fazia o “reconhecimento “ do mapa plotado da regido: pontos principais, onde
estava sendo realizada a oficina, referéncias reconhecidas pela sala. Solicitava aos participantes que
se dividissem em subgrupos de até 10 pessoas, escolhessem um RELATOR, um EXPOSITOR e um
GUARDIAO DO TEMPO; rodada de apresentagéo.

Na sequencia, entregava a ficha de destaque e propunha que COLETIVAMENTE no subgrupo
0s participantes apontassem pontos interessantes na apresentacdo inicial, algo que concordam.
(Marcava um tempo para essa atividade: 15).

Ao relator caberia registrar no instrumental de destaque o que chamou atengdo do subgrupo.

22 parte — Construcéo de propostas.

Apés solicitar que os subgrupos localizassem no CADERNO DE PROPOSTAS o mapa da sua
subprefeitura - a pagina do mapa correspondente propunha a seguinte pergunta norteadora: A
proposta da PMSP atende as expectativas de futuro da cidade e da sua regido?

Na sequencia, mediador solicitava que os presentes construissem até trés propostas com pontos
convergentes. Caberia ao relator o registro no instrumental, assinado por todos que concordassem
com a mesma. (Tempo: 60 ‘)

32 parte

Porta voz / expositor lia para a sala os destaques e as 3 propostas. Mediador marcava no mapa
a proposta, afixava no painel o instrumental e depois de todas as exposi¢des fazia um resumo do que
foi colocado pela sala.
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42 parte

Como ndo houve plendria de encerramento, em cada sala os participantes receberam as
informacdesrelacionadas as proximas etapas do processo de revisdo. Todas as propostas recepcionadas
foram organizadas junto com o mapa plotado e encaminhadas para a equipe de sistematizacgdo. O
envelope com o material continha ainda uma Ata Sintética, com numero de participantes e numero
de propostas construidas.

Para a revisdo da LPUOS, SMDU pode contratar empresa que realizou todo o apoio ao processo
participativo, incluindo a sistematizagdo com georreferenciamento das propostas recepcionadas
da sociedade. A Empresa ( Consorcio Diagonal JW) recebeu de SMDU um Guia Metodolégico como
parametro e, a partir do qual, pode aprimorar e organizar os produtos a serem entregues ao longo do
contrato. (anexo X)

2.3 Oficinas com Conselhos Participativos na Revisao dos Planos Regionais

O Novo Plano Diretor Estratégico estabeleceu que os Planos Regionais das Subprefeituras integrariam
o Sistema Municipal de Planejamento Urbano e deveriam ser revistos com ampla participacdo e
acompanhamento dos Conselhos Participativos. Em reconhecimento a representatividade dos
conselheiros eleitos e no reforco ao papel institucional que desempenha essa instancia, optou-se
por realizar as oficinas de discussdo das primeiras formulacées do poder publico com os Conselhos
Participativos.

A primeira proposta levada a debate foi resultado de um conjunto de reunides com técnicos das
secretarias e representantes das subprefeituras, reunidos em Grupos de Trabalho por macrorregiao.
Os Grupos de Trabalho, em conjunto com DEURB/SMDU, registraram no territério os equipamentos
existentes e as metas de novas implantagdes, a partir das informacdes fornecidas pelas secretarias. Na
sequencia, buscaram desenhar no territorio os perimetros de problematizacdo, ou seja, as partes do
territério que poderiam gerar futuros projetos de intervencdo urbana, projetos esses que articulassem
acOes de varias secretarias na melhoria do espaco publico, superagdo de barreiras e qualificacao dos
trajetos que interligam os equipamentos publicos existentes ou projetados. Essa proposta inicial de
perimetros para futuros projetos, com respectivas diretrizes e objetivas (que poderiam relacionar-se
com transformacao, qualificagdo ou preservacdo daquele territério) foi levada para debate em oficinas
com os Conselhos Participativos. Para conducdo da dindmica, SMDU contou o grupo de Residentes
em Arquitetura e Urbanismo, que passaram a compor a equipe de SMDU/DEURB em uma condicdo
especial, definida no Convenio de Residéncia em Arquitetura e Urbanismo, firmado entre SMDU e
FAU/USP.

A oficina, realizada no espago da reunido dos Conselhos Participativos, foi dividida em trés momentos:
1: Formativo: Apresentacio inicial e discusso (Plendria: 40 minutos)
2: Dinamica Mapa 1: Mapa falado (Em grupo: 40 min)
3: Dindmica Mapa 2 e Fichas: Discussdo sobre perimetros de a¢do (Em grupo: 40 min)

Para cada Conselho Participativo foi estimada participacdo de 25% a mais de participantes do que
a quantidade de conselheiros titulares. O total de participantes foi dividido em mesas com até 06
integrantes, sendo cada mesa mediada por um arquiteto residente. Além dos mediadores, cada
evento regional contou com um técnico de SMDU responsavel pela subprefeitura, um coordenador
de dindmica e um apresentador.

Para cada mesa de trabalho foi disponibilizado 01 mapa da subprefeitura, 02 fichas ilustradas de cada
Perimetro de Acdo, um Caderno da Subprefeitura (DataSubs) a cada conselheiro participativo titular,
canetas e post-its.

Nas primeiras oficinas, os participantes recebiam aleatoriamente ao chegar um craché/cartdo a parti
do qual se organizava a divisdo dos subgrupos; porém, tal dindmica se mostrou pouco eficiente no
momento de reorganizar as mesas para a discussdo do Mapa 2, de tal modo que passou-se a adotar
um movimento mais livre dos participantes entre as mesas.
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1. Momento Formativo:
Apresentacdo inicial e discussdo (Plendria: 40 minutos)

A apresentacdo inicial visava instruir os participantes a respeito da revisdo das leis urbanisticas
(semelhante a apresentacdodas Conferéncias Regionais) e sobre os Planos Regionais das Subprefeituras
neste contexto. Foram apresentados os mapas referentes a subprefeitura, esclarecendo como foi
realizada a problematizacdo do territério até aquele momento.

Tépicos da apresentagao:
- Apresentacdo institucional (SMDU)
- Revisdo da legislacdo urbanistica (PDE/LPUOS/PRS)
- Da natureza dos Planos Regionais
- Da abrangéncia e limites dos Planos Regionais
- Apresentar a situacdo da subprefeitura com gréaficos e mapas principais do DataSub
- Desafios da subprefeitura
+ Trabalho realizado até o momento
+ Do espago publico
- Regra da participacio da oficina

A apresentacdo foi dialogada, de tal sorte que os participantes puderam formular duvidas e alinhar
expectativas.

2: Dinamica Mapa falado

Para que os conselheiros se apropriassem do mapa, da tematica dos Planos Regionais e comegassem
a mapear questoes da subprefeitura, foi realizada uma dinamica formativa sobre espagos publicos
sobre mapa base apenas com arruamento e equipamentos publicos.

Em todas as mesas deviam ser marcados os principais equipamentos e espagos livres publicos,
principais caminhos e barreiras, problemas e potenciais da subprefeitura. Todas estas informacdoes
podiam ser marcadas no mapa da forma como os participantes da mesa desejassem, com canetas e
post-its. Foram propostas as seguintes questdes direcionadoras:

Sobre o0 mapa da subprefeitura, marcar e nomear:
-Quais seus principais equipamentos publicos?
-Quais os principais espagos livres publicos?
-Quais os principais caminhos e trajetos usados?

-Quais as principais barreiras?
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2.3 Dinamica sobre Mapa 2 e fichas/ Discussao sobre perimetros de acédo

Entre a primeira e a segunda dinamica sobre mapas, estruturou-se uma breve pausa onde o
coordenador da dindmica explicava como seria organizado o trabalho a seguir. Novo mapa com
perimetros de agéo era apresentado juntamente com as fichas ilustradas de cada Perimetro de Aco,
contendo caracterizagdo, objetivos, diretrizes e questdes especificas (de 2 a 4 questdes) sobre cada
perimetro a serem respondidas nas mesas.

Neste momento eram distribuidas entre 2 a 3 fichas diferentes por mesa, lembrando que cada
subprefeitura possui por volta de 15 perimetros. Essa distribuicdo era realizada por chamada oral,
anunciando o nome do perimetro - que normalmente é o nome de um bairro ou de um elemento
marcante no territério. A distribuicdo das fichas na mesa seguia a manifestacdo de interesse por parte
das pessoas nas mesas estabelecidas, que normalmente ja refletia grupos de conselheiros de porcoes
especificas do territorio ou distritos, ou eram distribuidas por proximidade territorial com outros
perimetros.

Cada mesa devia selecionar um redator, mas em varios casos as mesas se dividiam em grupos menores
para preencher fichas simultaneamente. Os participantes podiam rodar de mesas caso quisessem
comentar em outras fichas ilustradas em outras mesas, mas, caso a discussdo em grupo ja tivesse sido
realizada e a ficha assinada pelo grupo, o participante solicitava uma ficha de contribuico individual
ao coordenador da oficina que era juntada a ficha correspondente.

Ao final do tempo de discussdo, os mapas e fichas extras permaneciam com o coordenador do
conselho, e uma copia da lista de presenca era providenciada, assim como foto de todos os mapas
trabahados.

2.4. Estacdes de Trabalho: Oficina com CMPU na discussdo da OUC BT

Durante a elaboracdo da Lei da Operacdo Urbana Consorciada Bairros do Tamanduatei, uma vez
realizadas as audiéncias publicas e consulta por meio da plataforma eletronica, a versdo que resultou
desse processo foi amplamente discutida com o Conselho Municipal de Politica Urbana, em uma
Oficina organizada por Esta¢es de Trabalho.

Antecedendo a atividade, para preparar todos os conselheiros para a referida oficina, a Minuta do PL
foi apresentada numa reunido ordinéria ao Pleno do Conselho e uma versao impressa foi oferecida a
cada um dos conselheiros. Como apoio, a Minuta e os mapas relacionados a lei, bem como os demais
estudos que subsidiaram a elaboracdo da Minuta, permaneceram disponiveis na plataforma www.
gestao urbana.

No dia da atividade, foram montadas 4 estacdes de trabalho, que agruparam os titulos da Minuta do
PL(Sala 1 - Cap.Ie Cap. III, Sala 2 - Cap. I, Sala 3 - Cap. IV e VI e Sala 4 - Cap. V). Os conselheiros
titulares foram divididos aleatoriamente, em lista de presenca, por cores. Na recepgio, ao assinarem
lista de presenca, recebiam um crachd com a cor do grupo a que pertenciam e dirigiam-se para as
Esta¢des de Trabalho, de acordo com uma escala previamente preparada, de tal modo que cada grupo
passaria por todas as estacdes de trabalho e, portanto, discutiriam todos os titulos do PL ao longo do
dia.

Em cada Estacdo, os conselheiros poderiam apresentar propostas de supressdo, alteracdo ou nova
proposta, anotando em cartelas fornecidas pelo mediador de cada estagdo, cada qual com uma cor
definida previamente (supressdo — verde; alteracdo — amarela; nova proposta — branca), de modo a
facilitar a visualizacdo no painel. As cartelas forma afixadas em um painel, de modo que cada grupo
poderia visualizar as propostas elaboradas pelos grupos que anteriormente haviam passado pela
“estacao”. Apoios as propostas j& afixadas no painel eram registrados anotando o nome do conselheiro
diretamente na prépria cartela afixada.

Cada estacao de trabalho contou com um mediador e um relator, responsaveis por organizar as
propostas por “nuvens” (mesmo tema, semelhanga) no proprio painel e depois no registro sintese
apresentado na plendria final. No total foram consolidadas 74 propostas, que obtiveram apoio do
conjunto dos Conselheiros na plendria final e constituiram um documento (Informagdo 001/2015/
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CMPU) oferecido pelo CMPU para aprimoramento da Minuta do PL.

2.5 Capacitacado de Mediadores para operar as Oficinas.

Ainovacao do método de consulta exigiu empenho de SMDU na preparagdo de um contingente grande
de funciondrios publicos, envolvidos na mediagdo e apoio as Oficinas Territoriais: na Revisdo do
Plano Diretor Estratégico foram capacitados aproximadamente 700 funcionarios, numa agéo inedita
da articulacdo entre capacitacdo do quadro funcional e execugdo de processos participativos; na
Revisdo da LPUOQS, a especificidade do tema exigiu a preparacao de técnicos das subprefeituras como
apoiadores e a organizacdo de escala dos técnicos de DEUSO/SMDU para operar como mediadores.
Ambas as experiéncias impulsionaram a equipe técnica da Assessoria de Participagdo de SMDU a
estruturar, em parceria com as secretarias que compunham o Comité Intersecretarial de Participacao
( coordenado pela SMDHC) e a Escola Municipal de Administracao Publica ( EMASP), um Curso de
Formagdo em Processos Participativos, cuja primeira turma envolveu cerca de 100 funcionarios, na
troca de conhecimentos acumulados e disseminacao na cultura de participagdo entre os quadros da
PMSP.

Pela magnitude do quadro de pessoal capacitado para operar a primeira experiéncia de oficinas
participativas para construcao coletiva de propostas, é importante registrar o processo de Capacitacdo
das Equipes das Subprefeituras e de SMDU ocorrido quando da revisdo do Plano Diretor Estratégico
(2013). A capacitacdo de mediadores foi concebida de modo a assegurar a unidade metodoldgica e
transparéncia na conducao dos trabalhos dessa etapa de construcdo presencial de propostas.

Para subsidiar a atuacdo destas equipes e orientar as atividades nas 31 Subprefeituras, foram
produzidos os seguintes instrumentos metodolégicos: Roteiro Metodolégico de Capacitacdo para
as Equipes das Subprefeituras, Roteiro Metodolégico das Oficinas de Revisdo Participativa do PDE,
formularios para o registro das Oficinas (Lista de Presenca, Formulario para Propostas e Titulos, Ata,
Ficha de Avaliacdo), cartazes para visualizar as informagdes nos trabalhos em grupos, Regras para a
Apresentacdo de Propostas, Documento de OrientagOes aos/as Subprefeitos/as.

Ao organizar esta atividade, SMDU tinha clareza do desafio de, num prazo absolutamente curto e
restrito, preparar para a atividade de moderagdo funciondrios com pouca ou nenhuma experiéncia
anterior em dinamicas de grupos; porém, vislumbrou a possibilidade de constituir, a partir desta
capacitacao, um quadro permanente de pessoas qualificadas para apoiar as atividades participativas
promovidas pela Prefeitura. Desse modo, foi concebido um processo de capacitacdo com aprovagdo da
unidade de gestdo de pessoal, o que permitia a dispensa do funciondrio de suas atividades cotidianas
para se dedicar a formacao e ofertava a cada participante um Certificado de Formacao, importante
para a carreira publica do mesmo.

Foram realizadas 08 Oficinas de Capacitacdo para os técnicos/as e funcionarios/as indicadas/os pelas
subprefeituras e secretarias que atuavam no territério e 01 Oficina para os técnicos da SMDU. Buscando
facilitar a participacdo das equipes, as atividades de capacitacdo foram regionalizadas, exceto as
duas primeiras, realizadas na sede da SMDU, dada a possibilidade de contar com a infraestrutura
da Secretaria para atender possiveis necessidades de ajustes na programacdo. A responsabilidade
de preparar a infraestrutura necessaria para o desenvolvimento das capacitagdes ficou a cargo das
Subprefeituras, que sediaram os encontros.

As atividades foram desenvolvidas pela Assessoria de Participagdo de SMDU, apoiada por consultoras
contratadas e sempre com antecedéncia minima de duas semanas em relagdo a Oficina Territorial.

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
Assessoria de Participagdo Popular e Comunicagéo



Guia Metodoldgico dos processos participativos
A participagdo como método de governo e sua dimensdo formativa.

Data Horario Local Subprefeituras

03/06 14:00 SMDU Jacand/Tremembé, Santana/Tucuruvi, Vila Maria/Vila
Guilherme

06/06 09:00 SMDU Casa Verde, Freguesia do O, Perus, Pirituba/Jaragua

13/06 09:00 Santo Amaro Cidade Adhemar, Jabaquara, Santo Amaro, Vila Mariana

20 e 23/06 09:00 Capela do Socorro Campo Limpo, Capela do Socorro, M'Boi Mirim,
Parelheiros

27/06 09:00 V. Prudente Aricanduva, Ipiranga, Mooca, Vila Prudente/Sapopemba

04/07 09:00 Sao Mateus Cidade Tiradentes, Guaianases, Itaquera, Sdo Mateus

11/07 09:00 Penha Ermelino Matarazzo, ltaim Paulista, Penha, Sdo Miguel

18/07 09:00 SMSP Butantd, Lapa, Pinheiros, Sé

A capacitacdo também utilizou o método de Oficina, de modo a familiarizar os funcionarios e permitir
que os mesmos vivenciassem a dindmica que, posteriormente, mediariam na sua regido
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PROGRAMA DA OFICINA DE CAPACITAGCAO
1. Apresentacao dos participantes, dos objetivos e programa da Oficina.

2. Alinhamento das compreensdes e informacgoes sobre participagdo.

3. Apresentacdo de orientagbes gerais para a preparacdo e realizacdo da oficina nas
subprefeituras e conducio do roteiro da Oficina Participativa da Etapa Propositiva da Revisdo
do PDE.

4. Vivéncia da Oficina.
5. Leitura e roteiro resumido e apresentacao de duvidas e esclarecimentos.

6. Avaliacdo.

0000 0000000000000 0000000000,
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7. Encerramento.

© 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0°

A elaboragdo do roteiro metodolégico adotado na capacitacdo tomou como ponto de partida a
necessidade de preparar as equipes para a organizacdo e mediacdo das oficinas nas Subprefeituras. A
principal énfase da atividade foram as orientacgdes para a conducédo do roteiro de trabalho em grupos.
Neste sentido, os/as Subprefeitos/as foram orientados/as pela SMDU a indicar prioritariamente
pessoas com perfil para a condugado de grupos de trabalho de até 50 pessoas e condi¢do de esclarecer
as orientacOes gerais estabelecidas para o processo, sem necessariamente possuir dominio ou
conhecimento técnico sobre o Plano Diretor, dada a previsdo de apoio de técnicos da SMDU em todas
as Oficinas Propositivas.

No inicio da capacitacdo, as equipes das Subprefeituras receberam, em material impresso, o roteiro
metodolédgico detalhado e o roteiro resumido da Oficina Participativa Propositiva. Apés o momento
inicial de apresentacao dos participantes, dos objetivos e programa da Oficina de Capacitacao, foi
realizada a apresentacdo dialogada dos conceitos sobre participacdo, problematizando os varios
significados presentes no debate atual sobre o tema e reafirmando a concepcao adotada pelo governo.

Nas orientacGes para subsidiar a atuac@o das equipes, os conceitos que fundamentam a metodologia
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adotada nas Oficinas Participativas Propositivas foram apresentados por meio de exposicdo dialogada
com os participantes, articulando os aspectos tedricos as referéncias praticas vivenciadas pelas
equipes no seu cotidiano de trabalho. Estas referéncias e conceitos foram retomados na apresentacao
das informagdes técnicas sobre o processo de revisdo do PDE, para explicitar a dimensao participativa
implicada na metodologia adotada pela SMDU, conforme os contetidos tratados na capacitagdo, aqui
sintetizados:

PARTICIPACAO (popular, social, cidada)

A participac@o popular e o controle social das politicas publicas foram conquistados
a partir das lutas dos movimentos sociais e de outros setores da sociedade, organizados em
torno da luta por direitos e melhores condic¢des de vida.

A Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu os principios de participacdo da sociedade
na elaboracdo, gestdo e controle das politicas publicas, que néo existiam da forma como
conhecemos atualmente. O Estatuto da Cidade aprovado em 2001, fruto das regulamentacgoes
de artigos constitucionais, prevé a participacdo social como forma de gestdo das cidades e é a
principal referéncia para a revisdo participativa do PDE.

A participacado e o controle social estdo previstos em lei por meio de canais institucionais
tais como Conselhos, Conferéncias e Audiéncias Publicas, possibilitando que os interesses
e propostas de todos os atores sociais sejam apresentados publicamente, favorecendo a
negociacdo e a busca de solucbes de forma democratica nos espacos publicos. O direito a
participacdo é fiscalizado e defendido pelo Ministério Publico.

E importante ressaltar que a participacio se dd como processo continuo e pedagogico,
e ndo como um evento. O exercicio da participacdo cidada e do controle social favorece a
construcao de uma cultura democratica e é fundamental para romper com os privilégios
para poucos, pois qualifica as a¢des de governo e favorece a correlagdo de forcas em favor de
politicas transformadoras e a realizacdo de direitos.

Ha uma demanda reprimida de participagdo social nas a¢bes e decisdes da prefeitura
de Sdo Paulo. Nos ultimos anos os movimentos sociais, cidadas e cidaddos tiveram pouco
ou nenhum espaco de didlogo e participagdo nas decisdes do poder publico municipal.
Considerando esta demanda, o governo deve estimular e apoiar iniciativas de organizacdo e
mobilizacdo da sociedade civil, sempre respeitando a independéncia dos movimentos sociais,
e apoiando-se no didlogo.

A Gestdo 2013/2016 declarou o compromisso de governar com participacdo social.
Assim, a exemplo das Audiéncias realizadas sobre o Plano de Metas, as Subprefeituras devem
continuar propiciando espacos para o exercicio da ampla participacdo da sociedade nas
Oficinas Participativas Propositivas para o PDE e em todos os processos participativos que
serdo realizados neste e nos préximos anos
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Apds o didlogo sobre o conceito de participagdo, as equipes foram informadas sobre o programa
do processo de revisdo dos instrumentos de planejamento urbanistico, contextualizando a etapa
de revisdo participativa do PDE, para a qual foram chamados a contribuir, e as orienta¢es para a
entrega de propostas:

ORIENTAGOES PARA OS/AS MODERADORES DAS OFICINAS PARTICIPATIVAS
REALIZADAS NAS SUBPREFEITURAS

INFORMAGOES GERAIS

ETAPAS DE REVISAO PARTICIPATIVA DO MARCO REGULATORIO QUE SERAO CONDUZIDAS
PELA SMDU - 2013 A 2015

Plano Diretor Estratégico - PDE

Define as regras para a organizacdo de grandes dreas da cidade.
Lei de Parcelamento, Uso e Ocupacao do Solo

Planos Regionais Estratégicos

Leis Urbanisticas Especificas

A REVISAO PARTICIPATIVA DO PDE

O Plano Diretor Estratégico, que define as regras para as grandes areas da cidade, esta sendo
revisado pela prefeitura de Sdo Paulo com participacéo da sociedade civil.

A 1% Etapa - Avaliagdo, foi realizada nos meses de abril a maio, com 7 encontros participativos

A 2 Etapa - Elaboragdo participativa e coletiva de propostas para o PDE serd realizada de 08 de
junho a 31 de julho de 2013.

Na 3% Etapa as propostas apresentadas nas 31 oficinas nas Subprefeituras serdo sistematizadas e
consolidadas pela SMDU.

A 4% Etapa serd o momento da devolutiva e discussoes publicas da Minuta do Projeto de Lei do
PDE, preparada pela SMDU.

INFORMAGCOES E TRANSPARENCIA DO PROCESSO

Para subsidiar, informar e garantir a transparéncia do processo de revisdo do PDE, todas as
noticias, informacdes, subsidios, documentos, mapas e formuldrios sdo publicados no site
criado e alimentado pela SMDU. www.gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br

ENTREGA DE PROPOSTAS

Qualquer cidaddos ou cidadd, entidade, movimento, segmento, grupo poderd apresentar a sua
proposta por meio de um formulario.

Este formulédrio esta disponivel em meio eletrénico, no site www.gestaourbana.prefeitura.
sp.gov.br ou em papel, que é distribuido e recolhido nas Oficinas Participativas realizadas pela
SMDU nas Subprefeituras.

Para preencher o formulério ha algumas regras.

Todas as propostas apresentadas estardo publicadas no site Gestdo Urbana assim como as
devolutivas.
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No momento seguinte, na apresentacdo das orientages referentes a organizagdo e preparacao
das Oficinas Participativas nas Subprefeituras, foi destacada a importdncia dos cuidados com a
organizagdo prévia dos locais de realizacao das atividades e com a recepcao a populacdo, garantindo
assim as condic¢des necessérias ao processo participativo.

OFICINAS PARTICIPATIVAS DE DISCUSSAO DO PDE

QUAIS AS RESPONSABILIDADES NA ORGANIZACAO E REALIZAGCAO DESTA ETAPA?

SMDU - Defini¢do de objetivos, metodologia e materiais e a equipe técnica e dirigente
das oficinas participativas. Subprefeituras - A realizacdo das oficinas participativas; escolha
e organizacdo do local onde serd realizada, equipes responsaveis para o funcionamento da
oficina e moderacéo dos grupos de trabalho, divulgacdo e mobilizagdo dos participantes.

QUAL O OBJETIVO DESTA ETAPA?

Promover o debate para a apresentacdo e elaboracdo coletiva de propostas para o PDE.

POR QUE ELABORACAO COLETIVA?

Para que possa haver o debate entre os participantes, a identificacdo de propostas
comuns, de convergéncias e também dos conflitos.

O principal momento das Oficinas Participativas sdo as atividades em grupos, onde
serdo debatidas e formuladas coletivamente as propostas para o PDE.

QUANDO SERA?
Aos sédbados, de 08 de junho até o dia 27 de julho/13, das 9 as 15h, nas Subprefeituras.

QUAL O PROGRAMA DO DIA?

8h - Reunifo entre os moderadores/as e responsaveis da SMDU pela Oficina, para
repassar as orientacGes e receberem os envelopes com os formuldrios e materiais e depois
organizarem as salas de trabalho.

9h as 10h - Plenéria de abertura.
10 as 13h - Oficina em grupos.

13 as 13h30 - Reunido entre os moderadores/as e responsaveis da SMDU pela Oficina
para avaliacio do trabalho desenvolvido, entrega e conferéncia dos materiais, formularios,
atas e fichas de avaliacdo.

13 as 14h - Lanche para todos/as os/as participantes das oficinas.

14 as 15h - Plenaria de encerramento.
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Considerando a possibilidade de serem entregues propostas individuais até o dia 31 de julho,
por meio do site Gestdo Urbana SP, buscou-se reforcar a importancia de valorizar a presenca dos
participantes na Oficina Propositiva e estimular o debate e a elaboracgio coletiva de propostas para
o PDE. O programa da Oficina foi apresentado detalhadamente, anunciando as responsabilidades e
providéncias a serem tomadas pelas equipes:
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O QUE ACONTECERA NA PLENARIA DE ABERTURA?
(na mesa: Subprefeito/a, representante da SMDU, conselheiro/a do CMDU e convidado/a —
quando houver)

Saudacdo do/a Subprefeito/a.

Saudagdo do representante da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano -
SMDU.

Saudagdo do conselheiro/a do CMDU e de outros convidados/as, quando houver.
Apresentacdo do objetivo da Oficina, da programacao, dos horarios e dos objetivos do
PDE que serdo debatidos nos grupos (pelo representante da SMDU).

Apresentacdo dos moderadores/as que irdo atuar nas salas (pelo/a responsavel da
Subprefeitura)

Orientacdo e conducdo dos participantes para as salas onde serdo realizadas as oficinas
(pelo/a responsavel da Subprefeitura).

O QUE ACONTECERA NAS OFICINAS EM GRUPOS?
(ver a seguir OFICINAS EM GRUPOS)

O QUE ACONTECERA NA PLENARIA DE ENCERRAMENTO?
(na mesa: Subprefeito/a, representante da SMDU).

Informar que serdo lidas 5 propostas apresentadas pelos participantes de cada uma das
salas de trabalho (responsével da Subprefeitura).

Chamar o porta voz de cada uma das salas para fazer a leitura (responsavel da
Subprefeitura).

Comentarios sobre as propostas (representante da SMDU).

Saudacao final (subprefeito/a e representante da SMDU).

QUAL A INFRAESTRUTURA NECESSARIA PARA REALIZACAO DESTA ETAPA?

Em cada ESCOLA havera:

Salas para até 50 pessoas em numero suficiente para acolher o nimero de pessoas
previsto para a oficina naquela subprefeitura.

2 moderadores/as por sala.

2 técnicos da SMDU por ESCOLA, eles sdo os responsaveis por acompanhar o trabalho
nas salas, respondendo questOes técnicas relacionadas ao PDE e ajudando no
preenchimento do formuldrio de envio de propostas.

1 técnico da SMDU para receber os formularios com propostas de participantes, que
ficard na mesa de credenciamento.

1 coordenador/a da SMDU e 1 coordenador/a da Subprefeitura

NO LOCAL TAMBEM HAVERA

Mesa de credenciamento (lista de presenca, entrega de informativos e orientacgdes).
Lanche (na chegada e as 13h).

Um responsével da SMDU para receber os formuldrios com propostas entregues por
participantes, que ficard na mesa de credenciamento.
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OFICINAS EM GRUPOS

QUEM CONDUZIRA OS TRABALHOS EM GRUPO?

A condugéo dos grupos é feita por MODERADORES (pessoas que foram indicadas para
atuarem na conducgdo das Oficinas), que trabalham nas Subprefeituras e nas secretarias que
atuam no territério, tais como saude, educagdo, assisténcia social, esporte entre outras.

Os MODERADORES devem ter experiéncia ou habilidade de conduzir grupos com até
50 pessoas.

A conducao da Oficina pelos MODERADORES é orientada por um roteiro metodolégico,
que descreve o passo a passo do trabalho em grupos.

O roteiro metodolégico tem como objetivo garantir condugdo uniforme a este processo
participativo.

N&o é necessario dominar os temas do PDE. Havera técnicos da SMDU para esclarecer
davidas dos participantes.

Os MODERADORES participam de uma capacitacdo conduzida pela SMDU e que é
realizada as quintas feiras, duas semanas anterior a data da realizacdo da oficina para conhecer
e aplicar o roteiro metodolégico.

O QUE DEVE TER EM CADA SALA
Identificacdo da sala na entrada.
Cartazes fixados na parede:

Programa do dia, Acordos de trabalho, Objetivo da Oficina, 12 Objetivos do PDE,
Pergunta orientadora para os trabalhos em grupos.

Envelope contendo:

Lista de presenca da sala, Formulérios para propostas, Folha para titulo, Ata, Formulario
para 5 propostas do grupo, Roteiro da condugao do grupo, adesivos bolinha, clips, cartelas.

Fita crepe, grampeador e caixa de pincel atémico.

DOCUMENTOS RESULTANTES DAS OFICINAS

Ap6s a finalizagdo do trabalho das salas, o/a moderador a de cada sala ird organizar e
entregar para o/a responsavel da SMDU:

Ata preenchida e assinada,

Formularios de propostas preenchidos pelos subgrupos, grampeados na folha de titulo
preenchida (duas de cada subgrupo da sala).

Lista de presenca da sala preenchida,
Folha preenchida com as 5 propostas escolhidas pela sala.

Todos estes formuldrios preenchidos sdo documentos e deve-se ter cuidado para que
ndo se percam ou tenham rasuras.
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A definicdo e publicizacdo das regras e procedimentos organizativos garantem a uniformidade na
dindmicadasOficinasemtodaacidadeesdoumaexigénciaaos processosdemocraticos. A formalizacao
dos processos, dos procedimentos, das discussdes, dos encaminhamentos e das propostas por meio
de registros sistematicos é instrumento para formalizar os mecanismos de participacao, legitimando
as tomadas de decisdo e assegurando a democracia do processo.
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ORIENTAGOES GERAIS

Manter o numero da sala e o nome dos/as 2 moderadores/as na porta de cada sala.

Deixar 2 moderadores/as e 1 sala para acolher os participantes que chegarem apds o
inicio dos trabalhos das oficinas nas salas.

NAO ENTREGAR os formularios preenchidos para o porta voz levar para ler. Estes
formulérios sdo documentos.

Em cada local onde serdo realizadas as Oficinas Participativas, haverd uma equipe
da SMDU para auxiliar os moderadores nas salas para esclarecer duvidas e responder
perguntas dos participantes e moderadores sobre o plano diretor e auxiliar os subgrupos no
preenchimento dos formulérios.

Qualquer pessoa que estiver na Oficina Participativa pode entregar formularios com a
sua proposta. Para isso, devera retirar o formulario e entregé-lo preenchido para a pessoa da
SMDU que estara no local para entregar e receber os formulérios de propostas.
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Concluida a fase de apresentacdo de informagoes e orientacOes detalhadas acerca da preparacdo
da Oficina Propositiva e a indicacdo de responsabilidades das Secretarias envolvidas no processo,
os participantes da capacitacdo vivenciaram na integra a dindmica da oficina para a qual estavam
sendo capacitados, obedecendo ao roteiro das atividades em grupos. Para adequar a programacao
da atividade de capacitacdo, a duracdo dos tempos previstos para cada momento do roteiro original
foi reduzida, sem prejuizo para o objetivo pedagogico da atividade. No decorrer do exercicio foram
destacados, pelas consultoras, os aspectos e cuidados metodolégicos a serem observados durante a
conducdo da atividade e nos trabalhos em grupos da Oficina Participativa.

Apébs a vivéncia, para reforcar as orientacdes, destacar aspectos de fragilidade identificadas durante o
exercicio e esclarecer duvidas dos participantes, foi realizada a leitura atenta do roteiro resumido do
trabalho nas salas e, em seguida, a avaliacdo e encerramento da capacitacao.

A vivéncia do roteiro metodolégico foi a opgio de estratégia pedagdgica adotada com o intuito de
atingir o objetivo de preparar as equipes para conduzirem o roteiro das Oficinas Propositivas, com
especial atengdo para os aspectos do desenvolvimento das dindmicas participativas.

O exercicio visou ainda, dar visibilidade aos participantes a legitimidade da diversidade de interesses
e expectativas, convergentes ou nao, em relagdo ao Plano Diretor, conforme se explicitou nos debates
internos aos grupos formados pelas equipes durante a vivéncia proposta. O pano de fundo destas
dindmicas foi promover a compreensdo que identidades e diferencas fazem parte do convivio
democratico na Oficina e nas relacées cotidianas entre a populagio, organizada ou néo, e destas com
os poderes publicos constituidos.

Realizadas as primeiras atividades de capacitacao e também a observacao do desempenho das equipes
durante as Oficinas Propositivas promoveu-se alteragdes no roteiro metodolégico da capacitacao,
adequando-o a diversidade do publico participante. As mudancas impactaram especialmente no
tempo de duracdo da atividade. Inicialmente prevista para ser realizada em quatro horas, optou-
se por ampliar a duragdo para seis horas, garantindo assim melhores possibilidades de preparar as
equipes para a condugdo das Oficinas Participativas e o apoio aos participantes nos trabalhos em
grupos.

PREFEITURA DE
SAO PAULO

DESENVOLVIMENTO URBANO

29



30

Guia Metodoldégico dos processos participativos
A participagdo como método de governo e sua dimensdo formativa.

3. Plataforma eletréonica

A alimentacdo da plataforma eletrdnica de comunicacdo (gestdourbana.sp.gov.br) foi fundamental
para garantir a transparéncia do processo participativo e o envolvimento da sociedade em geral nos
processos de revisdo. SMDU se esforcou para publicizar logo na semana seguinte de cada evento
presencial as apresentacgdes realizadas em cada atividade, lista de presenca, fotos e quadro com todas
as propostas recepcionadas digitadas.

Além disso, a Minuta Participativa foi disponibilizada para recepcdo on line de propostas, com
entradas para comentarios e novas proposicoes, a cada paragrafo. A cada entrada na plataforma, era
possivel a visualizacdo de todas as contribui¢des com respectiva identificacdo nominal do proponente.

Durante a revisdo do Plano Diretor, também foi testado o primeiro Mapa Colaborativo, onde o
municipe poderia indicar no mapa observagoes e ainda anexar fotos que exemplificassem problemas
a serem enfrentados pelo PDE. O Mapa Colaborativo foi posteriormente reativado, num formato mais
simples, para indicagdo de iméveis para aplicagdo da funcéo social da propriedade. A experiéncia da
plataforma eletronica compoe um conjunto de iniciativas do Governo Aberto, programa implantado no
conjunto das secretarias da PMSP e coordenado pela Secretaria Municipal de Relacdes Internacionais
e Federativas.

4. Dialogos Sociais

Os Dialogos Sociais também foram utilizados por SMDU, tanto na revisdo do PDE, quanto no
Zoneamento e na elaboracéo dos PRS. Trata-se de momento estruturado para um publico especifico,
seja por demanda de formulada por coletivos sociais ou entidades de representacdo de segmentos,
seja por iniciativa da prépria secretaria, por entender a necessidade de aprofundar determinados
aspectos das leis em discusséo.

Foram organizados Didlogos Sociais com o segmento dos empresarios, movimentos populares,
ONGs e entidades académicas e de categorias profissionais, em diversas etapas da revisdo do marco
regulatério, porém intensamente durante a revisao do Plano Diretor, justamente pelo entendimento
de que o grau de abrangéncia da lei e a relevancia dos seus dispositivos para as leis que a sucederiam
narevisdo programada do marco regulatério, bem como para todos os projetos urbanos desenvolvidos
a partir de sua aprovagdo - como as Operacdes Urbanas Consorciadas, PIUs, AIUs, - exigiam um
exercicio intenso de didlogo para construcdo de pactos.

Destaca-se a importancia de publicizar data, horario e local dessa atividade - e modo a que possa
eventualmente ser acompanhada por outros interessados — e ou garantir o registro das principais
questdes discutidas e da lista de presenca, dando transparéncia também para esse procedimento
de consulta, ainda que ele se caracterize por ndo seguir a formalidade dos demais eventos ou uma
método padrdo de organizacdo. Em relagdo a revisdo do marco, essa atividade se configurou da
seguinte forma:

1. Organizacdo dos presentes em torno de uma mesa (quando néo foi possivel, representantes
de cada entidade presente compuseram a mesa de abertura do didlogo);

2. Rodada de fala de todos; e novas rodadas, de acordo com o numero de presentes.

3. Sintese do encaminhamento acordado (quando houver) ou do contetdo geral das falas e
informe quanto as proximas etapas.

5. Conferencias da Cidade

As Conferencias da Cidade sdo realizadas no contexto do Sistema Nacional, precedendo as etapas
de Conferencias Estaduais e a Conferencia Nacional das Cidades, em periodos e com tematica
previamente definidas pelo ConCidades - Conselho Nacional das Cidades. No periodo de 2013-2016
realizamos duas Conferencias da Cidade, e cada uma delas associou a discussdo do desenvolvimento
urbano no municipio com a temética nacional.
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A 6a Conferencia da Cidade de Sdo Paulo ocorreu em junho de 2013. O Plano Diretor foi tema da
politica municipal no Texto Base e orientou as discusses em todas as salas temdticas. Foi uma
Conferencia com numeros gigantescos de participacgdo (9... participantes), o que levou a Comissao
Preparatéria a redimencionar o formato da Conferencia seguinte.

A 7.a Conferéncia da Cidade, ocorrida nos dias 1,2 e 3 de julho de 2016, teve uma meta ambiciosa:
ao realizar 32 Conferencias Regionais, a intencdo foi permitir uma ainda maior participagdo de
municipes e coletivos na discussdo da Funcdo Social da Cidade e da Propriedade - tematica nacional
- e a0 mesmo tempo aprofundar a discussdo de cada um dos Planos Regionais das Subprefeituras.
Entretanto, a Comissdo Preparatéria da Conferencia avaliou que, em relacdo a temdatica municipal, as
Conferencias Regionais deveriam se ater a apontar os desafios territoriais a serem enfrentados pelos
Planos Regionais e o esfor¢o de desenho dos Planos deveria ser delegado aos Conselho Participativos
das Subprefeituras, reforcando dessa forma o papel que lhes foi definido no novo Plano Diretor
Estratégico.

Ambas Conferencias, entretanto, conseguiram de fato conjugar a pauta municipal e a pauta nacional,
0 que ndo teria ocorrido sem a preocupacdo substantiva com o encadeamento dos processos
participativos e com a combinacdo dos contetidos. Novamente, tendo como parametro a participacdo
como método de governo, foi possivel construir pontes entre os dois processos participativos, um
vinculado ao Sistema Nacional e outro que se referenciava unicamente aos prazos de revisdo definidos
no nivel municipal.

Outra preocupacdo que direcionou a realizacdo das 32 Conferencias Regionais dizia respeito a
aproximar da tematica nacional todos os municipes que indicariam seus representantes regionais
para a Conferéncia Municipal; ao mesmo tempo, permitir que a diversidade regional pudesse estar
representada naquele evento municipal. De fato, as inquietagdes apresentadas nas Conferéncias
Regionais - a questdo de género nas politicas urbanas, a importancia da articulagdo de politicas
municipais com politicas metropolitanas, as novas demandas trazidas por refugiados e novos
migrantes, entre outras - apontaram os subtemas que deveriam ser aprofundados em cada uma
das Mesas de Debate e das Rodas de Conversas da 7.a Conferencia Municipal. Os conselheiros
participativos estiveram presentes nas Conferencias Regionais e na Conferencia Municipal, de tal
modo que puderam também aproveitar o contetido e os debates desses encontros para qualificar sua
participacdo na elaboracao dos planos regionais das subprefeituras.

Em relacdo a estrutura da 7.a Conferencia, além da realizacdo das Conferencias Regionais como etapa
preparatéria, foram incorporadas outras duas inovagdes. Em primeiro lugar, as Mesas de Debate
nas quais, de um lado, um representante do poder publico apresentou um balanco dos avangos
relacionados ao tema ja incorporados nas politicas municipais e, em contraponto, um debatedor
convidado apontou os limites dessas iniciativas e os desafios ainda a serem enfrentados. Esse formato
permitiu enriquecer o debate em torno das propostas contidas no Texto Base. Em segundo lugar, as
Rodas de Conversa, organizadas de forma auténoma e autogerida pelos participantes da Conferencia
e seus convidados. Mesas de Debate e Rodas de Conversa inscreveram a Conferencia Municipal
da Cidade como um importante processo formativo de cidaddos e coletivos, no debate da politica
urbana.

N&o havia documentacdo organizada nos arquivos da PMSP afetas as Conferencias anteriores. Para
tornar o processo transparente, foi criado um link para acesso a todas as informacoes na plataforma
eletrénica gestdourbana.com e também abertos dois processos administrativos (PA n.o X e XX), com
o registro de toda a organizacdo da 6.a e 7.a Conferencias da Cidade de Sdo Paulo, de tal modo que
poderdo ser futuramente consultados e servirdo como subsidio para a construcdo de novos eventos.

Sinteticamente, seguem as etapas de organizacdo das 6 e 7* Conferencias da Cidade de S&o Paulo:

1. Preparacéo e publicacdo de decreto do Prefeito convocando a Conferencia, com definigdo
da secretaria que organiza e coordena a Comissdo Preparatoria, bem como o prazo para composi¢ao
da mesma.

2. Composicdo da Comissdo Preparatéria e das subcomissdes, com cronograma de reunioes,
pautas e produtos.

3. Definicdo de data e local da Conferencia e dos eventos que a precedem, quando for o caso.
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Principais produtos da Comissdo Preparatéria:

1. Elaboragdo e publicizacdo do Regulamento do processo de preparacao da Conferencia
Municipal, com objetivos e produtos de cada evento que a preceder;

2. Elaboracgdo do Regimento Interno da Conferencia a ser aprovado pelos participantes no 1.0
dia o evento;

3. Elaboracdo do Texto Base dos eventos, com divulgacdo previa a realizacdo dos mesmos;

4. Planejamento da estrutura dos eventos que precedem e da prépria Conferencia Municipal -
horarios, mesas e temas, convidados externos, infraestrutura.

No papel de coordenacdo da preparacdo das Conferencias Regionais e Conferencia Municipal,
SMDU ofereceu a Comissdo Preparatéria para cada produto a ser elaborado uma pré-proposta para
discussao, alteracdo e aprovacao. Esse método foi fundamental para objetivar as reunides e otimizar
o tempo de dedicacao dos membros da Comissdo na organizacdo da Conferencia.

6. Audiéncias Publicas e Devolutivas

No contexto da revisdo do marco regulatério da politica urbana, as Audiéncias Publicas foram
operadas como mecanismo de participacao complementar aos demais, pois havia uma avaliagdo de
que o formato dessa atividade imprimia um limite significativo ao dialogo entre poder publico e
sociedade, além de dificultar a identificacdo de proposicdes contraditérias ou em disputa, no interior
mesmo da sociedade.

As Audiéncias foram realizadas na etapa de devolutiva, ou seja, depois da etapa de construgdo de
propostas e sistematizacdo por parte do poder publico. As devolutivas foram primordiais a atividade
participativa e, juntamente com a divulgacdo das contribuicoes e sistematizacdo, inauguraram uma
pratica em que o poder publico deve explicitar os critérios utilizados para incorporar ou no as
sugestdes oferecidas pela sociedade.

As audiéncias publicas seguiram o rito convencional, sendo garantida:

- Convocacdo em Diario Oficial, no site gestdourbana.com e no site da PMSP, 10 dias antes da
realizacdo.

- Disponibilizacdo no site de material de subsidio para discussdo, na data da convocagao.

- No dia do evento: Gravagdo da audiéncia (com transmissdo ao vivo); apresentacio da nova
versao produzida a partir do processo participativo, destacando as contribuicdes incorporadas;
abertura para falas; comentarios da mesa; finalizacdo com a informac@o dos proximos passos do
processo participativo.

- Producdo de ata e divulgacdo em até 20 dias da realizacdo, juntamente com lista de presenca
e outros registros (fotos, video).

Para organizacdo das falas na audiéncia, na maioria dos encontros foi utilizado o critério de ordem
de inscrigdo, até um limite de falas pactuado no inicio da atividade. Os interessados recebiam dos
funciondrios que apoiavam o evento, uma filipeta de identificacdo com nome e entidade ou local de
moradia, caso o municipe néo fosse vinculado a nenhuma organizacgdo. Quando da Revisdo da Lei de
Parcelamento Uso e Ocupacdo do Solo, como havia um numero muito grande de inscritos e entidades,
optou-se por organizar as inscri¢des por blocos de organizagdes (ONGs, entidades empresariais,
universidades, associacGes de moradia, associacdes de bairro, etc) e no caso dos inscritos sem
vinculagdo a uma entidade, por blocos de bairros/territério, alternando os inscritos de acordo com
os blocos, de tal sorte que todas as entidades inscritas e ao menos alguns moradores de um mesmo
bairro/territério pudessem fazer uso da fala.

Importante destacar que as audiéncias tiveram um carater de devolutiva, apresentando o produto
sintese de todo o conjunto de mecanismos participativos presenciais e eletronicos, porém admitiu a
possibilidade de recepcionar ajustes e corregoes propostas pela sociedade durante a prépria atividade,
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tanto através das falas quanto nos formularios especificos entregues na recepcao do evento, o que
representou mais uma possibilidade de registro de proposi¢coes para aqueles que ndo quisessem ou
ndo pudessem fazer uso da fala durante o evento.

7. Método para Sistematizacdo das Contribuicoes

Como atividade pioneira, a organizacdo de um método para analise das proposi¢des oferecidas
pela sociedade foi sendo projetado ao longo do processo de construcao da propria metodologia
participativa de revisao do Plano Diretor de Sdo Paulo.

O processo de revisdo participativa do Plano Diretor Estratégico (PDE) partiu da andlise da aplicacdo
do PDE de 2002. Essa avaliagdo concluiu que alguns desafios relacionados ao desenvolvimento da
cidade, postos desde a elaboracdo daquele Plano, ainda estavam presentes e exigiam novas proposicoes
do poder publico - e portanto aprimoramento do marco legal - no sentido de equacioné-los. Esses
desafios foram traduzidos em 12 objetivos, que fundamentam a revisdo participativa de todo o marco
regulatoério da politica urbana, a comecar pelo préprio PDE.

Os objetivos foram inicialmente propostos para organizar as discussoes e a construcdo de propostas
pela sociedade, tanto nas atividades presenciais, especialmente nas oficinas de construcéo coletiva,
como para coleta de sugestoes via plataforma eletronica (http://gestaourbana.prefeitura.sp.gov.bry).

Conforme previam as regras do processo, quando registrada no instrumental impresso mais de uma
proposta, para efeito de sistematizagdo s seria computada a primeira delas.

A primeira camada do processo de sistematizacao foi a classificagdo das propostas, em pertinentes e
nao pertinentes ao PDE.

As propostas néo pertinentes foram direcionadas as politicas setoriais correspondentes ou registradas
para retomada quando da Revisdo da Lei de Parcelamento Uso e Ocupacdo do Solo ou dos Planos
Regionais.

As pertinentes receberam entdo uma segunda classificagdo, dentro de uma matriz de grandes eixos
de discussdo e, dentro de cada eixo, classificadas em “nuvens”, a partir das palavras-chaves ( palavras
mais recorrentes). Foram considerados eixos de discussio:

- Diretrizes e Objetivos;
- Instrumentos Urbanisticos;
- Investimentos Prioritarios;

- Gestdo, participacdo e controle social.

No eixo Diretrizes e Objetivos, foram muito recorrentes as seguintes palavras-chaves
- Geracao de emprego nas areas periféricas / emprego
- Comércio informal
- Grandes projetos
+ Reconhecimento da desindustrializacdo e acolhimento de novas formas produtivas
- Proximidade da Habitacdo e os corredores de 6nibus

- Proximidade a Equipamentos Urbanos e Sociais e corredores de 6nibus

No eixo Instrumentos Urbanisticos
- Incentivos a instalagdo de industrias, médias e pequenas empresas,
+ Instrumentos de controle do impacto urbanistico e ambiental.

- Pardmetros urbanisticos - impactos da verticalizac@o
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- Vagas de garagem
- Controle (do uso e ocupagdo do solo)
- Uso do solo;
Uso misto
Parametros urbanisticos para dreas préximas as rodovias e avenidas
Usos ndo residenciais em zonas exclusivamente residenciais,
Usos ndo residenciais em ZEIS.
Permissdo de atividades de baixo impacto
Revisdo do modelo de permisséo de uso atrelado a categoria de via
-Zoneamento
Novas centralidades
ZEIS, HIS e HMP
Manutencdo de areas industriais existentes
Areas industriais
- Zonas Especiais de Preservacao Cultural (ZEPEC)
Pélos Culturais
Transferéncia de Potencial Construtivo de bem tombado
- Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) Progressivo no Tempo

- Regularizac@o fundiaria

No eixo Investimentos Prioritarios
- Mobilidade e Transporte
Mobilidade
Sistema Vidrio Estrutural
Proximidade aos eixos de transportes
Plano Municipal de Mobilidade Urbana e Sistema de Transporte Coletivo
Corredores de Onibus, Trem e Metrd,
Transporte Nao Motorizado
Sistema Ciclovidrio
- Protecdo Ambiental
Reciclagem e residuos sélidos:
Areas verdes
Pagamento pelos servigos ambientais”,
Proteger e recuperar o patrimoénio ambiental
Parques lineares, “caminhos verdes” e parques.
Recuperacdo e conservacéo de rios, corregos e nascentes
- FUNDURB
Plano Municipal de reducdo de riscos

Solucdes dos problemas em areas de risco
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Usos para areas de risco
Obras de infraestrutura urbana/ intervencio em areas de risco
Fiscalizacao
- Politica Setorial de Habitacao
Urbanizacédo de favelas
Regularizacio fundiaria
- Outras politicas especificas
Esporte e lazer

Manutencdo de calcadas

Gestdo, participacio e controle social.

- Gestdo Democratica gestdo participativa,

- Demanda por processos formativos para o cidadéo
- Conselhos de Representantes

- Sistema de Informacdes,

- Papel das subprefeituras

- Orcamento Participativo

- Planos de Bairro

Semanalmente, as propostas eram encaminhas aos 04 Grupos de Trabalho Intersecretariais (GT
Macrozoneamento, GT Habitacdo, GT Meio ambiente e GT Mobilidade). Os estudos produzidos por
cada grupo, compatibilizados com as propostas, formavam a matéria sobre a qual um quinto grupo,
composto por técnicos da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano (SMDU), apoiados por
técnicos das secretarias de meio ambiente, transporte e habitagdo, elaboraram a primeira minuta do
PL.

A Figura a seguir demonstra o fluxo do processo de sistematizacio organizado para a analise das
propostas recepcionadas durante as atividades participativas presenciais e na plataforma do
gestaourbana.sp.gov.br.

' Recebimento

! Verificacdo quanto a existéncia
da proposta

e mensagem ofensiva

L‘.||=||'.<|I zacdo do Banco de Dados

el el

Nio pertinentes

Envio para secretarias
pertinentes ou banco de
dadas SMDU
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Convém registrar que a Unica regra que previa exclusdo da proposta relacionava-se a existéncia de
mensagem ofensiva no corpo da proposta.

Na etapa seguinte, de apresentacdo de contribuicées dentro da Minuta Participativa, onde os
municipes poderiam contribuir apontando suas contribui¢es diretamente nos titulos e respectivos
artigos do texto de lei, a classificagdo das contribuicdes ja se dava no momento de input das mesmas
e relacionadas necessariamente aos titulos, capitulos e paragrafos da lei, gerando relatérios sintéticos
em excel (onde constavam as propostas recepcionadas nas audiéncias e na plataforma eletronica)
e analisados diretamente pelos grupos de trabalho e grupo de técnicos de SMDU responsaveis pela
redacdo final do PL.

Na revisdo da Lei de Uso e Ocupacdo do Solo, o processo de sistematizacdo exigira mais precisdo no
registro das contribuicdes, uma vez que parte do objeto da revisdo gerava representacdo das propostas
em mapas georreferenciados. Assim, também foi construido um agrupamento de propostas, porém
com recorte direto no territorio.

SMDU contratou o Consércio Diagonal — JW para apoiar todo o processo participativo, inclusive
para a composi¢do do banco de dados e analise preliminar das proposi¢des advindas do processo
participativo (Sistema Banco de Dados transacional - Sistema BD).

O procedimento de classificagdo das propostas utilizou um conjunto de critérios definidos
previamente pela SMDU. Tais critérios permitiram a elaboracdo de um formulario no Sistema BD
e assim, a padronizagdo do processo de classificagdo de todas as contribui¢cbes. Como método, a
sistematizacdo compreendeu o registro, a classificagdo, a espacializacgdo e a andlise de cada proposta,
o que pressupunha a realizacdo das tarefas de digitagio e revisdo de texto ( no caso das propostas
advindas dos processo presenciais) , conferéncia, defini¢do de divisdo de propostas, classificacio das
subpropostas, espacializagdo e anélise, elaboracdo de comentdrio urbanistico, producao de subsidios
cartograficos e, consequentemente, tabulagdo da classificagdo e andlise dos dados. A figura a seguir
detalha o fluxo de sistematizagéo.
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Fluxo de registro, classificacdo e analise de propostas das oficinas e audiéncias

| Total de propostas recebidas 1: | Total de contribuicGes recebidas nas 1:
. 1 134 durante as oficinas, registradas e . . 238 audieéncias, registradas e analisadas na H
. analisadas na etapa PRE MINUTA. v etapa MINUTA. !

| Recebimentoe |

i conferéncia da '

 documentacio fisica |

! dos eventos |

! @

documentag
registros no 5

Revisdo do texto das Wincu
propostas

Espacializacdo das
propostas (vetorizacio -
plataforma G

{__________________________________

Geocodificacdo das

propostas

Registro das propostas & Mapas 1:
Geocodificados para publicacio !
na internet !

Fonte: REGISTRO DO PROCESSO PARTICIPATIVO Revisdo da Lei de Parcelamento, Uso e Ocupacdo do Solo da cidade de S&o Paulo. Prefeitura
Municipal de Sdo Paulo Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano Agosto / 2015)
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No caso das propostas registradas em formulario eletrénico, exceto a digitacao, revisdo de texto e
conferéncia (da proposta digitada com o original impresso), o processo de sistematizacdo seguiu o
mesmo fluxo descrito acima.

Uma parte do processo de sistematizaco (lista de proposta e autores associada a um mapa com o
registro da localizacio das propostas) foi divulgada na semana seguinte da realizacdo das Oficinas
Participativas Territoriais. As propostas recepcionadas via plataforma eletronica eram visualizadas
logo depois de verificada a existéncia de palavras ofensivas, Unico critério que impedia a aceitacdo
da contribuicdo. O material restante, produto da sistematizacao, foi entregue as equipes de SMDU/
DEUSO para analise e composicao da 1.a versdo da minuta do PL.

Para permitir o rastreamento das propostas das oficinas, as mesmas foram codificadas, na sequéncia
digitadas no formulério do banco de dados e vinculadas aos seus respectivos autores.

Um processo similar ocorria com o material produzido pela internet: todas as propostas eram
codificadas e transferidas diretamente para a tabela do banco de dados. Na etapa Minuta a publicacéo
das contribuicdes elaboradas via internet era feita diretamente na pagina da Minuta, no site
gestaourbana. Ressalta-se que nos dois casos, todas as propostas eram publicadas conforme redigidas
originalmente, contando apenas com uma breve revisdo do texto (gramatica e ortografia).

A revis@o do texto original das propostas identificou que, em alguns casos, os municipes registravam
mais de uma proposta em um mesmo texto/instrumental. Com o objetivo de garantir precisdo ao
trabalho, o texto original foi revisado e, quando necessario, deu origem a duas ou mais propostas.
Para a divisdo do texto foram utilizados dois critérios: indicacdo de mais de uma ideia ou de mais de
uma zona de destino.

Ainda na etapa de registro, as propostas eram geocodificadas, objetivando dar agilidade no tratamento
das informacoes para serem publicadas no site gestaourbana

A geocodificacdo, ou geocoding, consiste no processo de obtencdo de coordenadas geograficas
(latitude e longitude) a partir de outros dados geogréaficos. Trata-se de uma das funcionalidades das
ferramentas ArcGIS ou somente GIS. No caso dos enderecos e dos locais de referéncia (como bairros,
parques, entre outros) essa identificacao foi realizada no Sistema BD durante a fase de revisdo das
propostas, momento no qual os enderegos eram vinculados as propostas por meio de app do Google
Maps, que automaticamente disponibilizava as coordenadas geograficas do local inserido.

Tela para insercao de ruas, Google Maps, Sistema BD
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Outra informacdo utilizada para indicacao dos locais das propostas foram os quadrantes dos mapas
do zoneamento disponibilizados pela SMDU. Neste caso, a geocodificagdo ocorreu a partir das
coordenadas geograficas obtidas a partir do centroide de cada quadrante.

Como resultado deste processo, era gerado um arquivo tabular contendo o conjunto de coordenadas
relacionadas as propostas por meio de um indexador comum (denominado CHAVE_GEO). Este arquivo
era, entdo, trabalhado em um ambiente GIS, sendo gerado um mapa onde cada ponto representava a
localizagdo territorial de cada proposta. A possibilidade de indicacdo de mais de um local para uma
mesma proposta demandou a extracao de um ponto central, com vistas a permitir que cada proposta
pudesse ser representada por apenas um ponto, conforme demonstrado na Figura 86. Destaca-se que,
no caso de propostas em que nao foi indicada nenhuma referéncia territorial, utilizou-se o centroide
da Subprefeitura ou do municipio, a depender da origem da proposta.

Processo de geocodificacdo das propostas
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Fonte: REGISTRO DO PROCESSO PARTICIPATIVO Revisdo da Lei de Parcelamento, Uso e Ocupagdo do Solo da cidade de S&o Paulo. Prefeitura
Municipal de Sdo Paulo Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano Agosto / 2015)

Ainda em ambiente GIS, ao ponto central de cada proposta foram associadas as demais informacd&es
do registro como: origem, descri¢go, autores etc. O resultado final do processo de geocodificacdo das
propostas foi representado em mapa, disponibilizado em formatos shapefile, KMZ (para visualizacdo
no Google Earth) e PDF, conforme observado na Figura 87 e na Figura 88.
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Mapa com propostas geocodificadas, audiéncia publica de 14 jan. 2015
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Visualizacdo de proposta geocodificada a partir de consulta no Google Earth
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Classificacao das propostas

Construido de forma conjunta entre ostécnicos da SMDU e do Consércio Diagonal - JW, o procedimento
de classificacdo das propostas obedeceu a métodos distintos para as etapas Pré-Minuta e Minuta.
Enquanto na etapa Pré-Minuta a classificacido das propostas ocorreu exclusivamente a partir da
leitura e interpretacio das propostas pelos técnicos envolvidos, na etapa Minuta o formato de input
das propostas permitiu uma primeira organizacdo das contribuicdes, posteriormente validada ou
reenquadrada pelos técnicos, quando fosse o caso, a partir da interpretacdo da contribuicdo redigida

pelo(s) municipe(s).

No caso das propostas recebidas na etapa Pré-Minuta, a classificacdo obedeceu a estrutura
demostrada na figura a seguir. Essa categorizagdo permitiu, além da estruturacdo do Sistema BD,
leituras quantitativas sobre os temas gerais e especificos das propostas recebidas.
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Na etapa seguinte, da Minuta Participativa, na qual a populacdo pode contribuir na proposta de texto
da Lei, apontando suas contribuicOes diretamente nos titulos e respectivos artigos — que incluia em
sua estrutura o conjunto de mapas do zoneamento das 32 Subprefeituras da cidade de Sdo Paulo -
configurou-se a possibilidade de uma pré-classificacdo das contribui¢des ja no momento de input das
mesmas.

Essa pré-classificacdo foi estruturada a partir da vinculagdo de uma classificagdo para cada
pardgrafo da Minuta, para os quais também foram associados seu tema especifico, seu respectivo
encaminhamento e sua relagdo com os quadros que compoem a Lei. Essa estrutura foi indexada ao
Sistema BD, possibilitando a automatizac@o do processo de pré-classificacdo das contribuicdes.

Na sequéncia, as propostas eram analisadas e, se necessario, reenquadradas em outro paragrafo com
vistas a garantir precis@o a classificagdo das contribuigdes. Parte da estrutura de classificacdo da
etapa Pré-Minuta foi incorporada a analise das contribuices da etapa Minuta, especificamente o
primeiro nivel da classificacdo - relativa a pertinéncia — e o nivel 2 - este apenas para as propostas do
tipo “mapa” (propostas que, por se referirem a uma localidade especifica, indicavam a producéo de
um mapa).

Diferentemente do processo de geocodificagdo, que objetivou agilidade no tratamento das
informacdes para a divulgacdo ao publico das contribui¢des recebidas, o processo de vetorizacdo das
propostas respondeu a uma fase posterior, referente a avaliagcdo das propostas pela SMDU. Portanto,
era imprescindivel que uma maior precisao, tanto na localizacdo quanto na abrangéncia territorial da
proposta, estivesse a disposicao dostécnicos da Secretaria. O detalhamento do método paravetorizacao
e analise esta registrado no produto elaborado pelo Consorcio Diagonal JW, sob orientacdo de SMDU/
DEUSO e pode ser consultado na biblioteca do setor e no processo administrativo do contrato.

8. Desafios

Ainda restam muitos desafios a serem enfrentados na estruturacdo dos processos participativos.
Resumidamente, poderiamos relacionar alguns cruciais para consolidar os avangos, corrigir e
aprimorar o que foi até aqui conquistado em forte aproximacao e didlogo entre os cidaddos, coletivos
e poder publico.

Em primeiro lugar, para que os processos participativos se tornem efetivamente formativos, ha que
se garantir o continuo investimento na capacitacdo técnica e na mudancga na linguagem tecnicista
ainda muito presente nas publicacdes e na forma de comunicagdo do poder publico, de tal modo
a conseguirmos de fato traduzir conhecimentos especializados em “vida real”, ou seja, conseguir
associar regramentos, diretrizes e objetivas da politica publica com as conseqiiéncias para nosso
cotidiano; traduzir mapas e projecdes em linguagem acessivel a todos os que ndo dominam esses
instrumentos.

Precisamos aprofundar o que foi iniciado durante a revisdo do marco regulatorios: dinamicas
participativas em que as pessoas nao se intimidem com o linguajar técnico (por vezes hermético)
mas, ao contrario, sintam-se a vontade para perguntar, tirar suas duvidas, questionar.

Poderiamos acrescentar a esse aspecto formativo da participagdo, também o exercicio democratico
da escuta do outro, do respeito ao tempo de fala acordado, da disputa dentro dos acordos firmados,
aspectos esses que também tendem a se consolidar quanto mais exercicios de participacdo sejam
partilhados por cidaddos e coletivos. Em outras palavras, quanto mais exercicios democraticos, mais
espagos de acesso a informacio - e sua constante alimentacdo - menor a possibilidade de retroceder
para um tipo de participacio instrumental ou utilitaria. E um processo cumulativo de engajamento e
ampliacdo dos procedimentos democraticos de consulta que podem impedir esse retrocesso.

Nesse mesmo sentido, é também desafio permanente tornar a participagdo um mecanismo de troca
de conhecimentos, de saberes com qualificagbes diferentes, por vezes advindo de estudos ou tempo
de trabalho sobre determinado assunto, as vezes advindo apenas da vivéncia cotidiana.

Outro desafio que deve ser enfrentado é a avaliagdo da legitimidade do processo participativo em
uma cidade com as dimensdes territorial e populacional como Sdo Paulo. O parametro que temos
adotado é qualitativo: o da participagdo dos segmentos sociais, conforme define a estrutura nacional
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de participacdo no Ministério das Cidades, ou seja, empresarios, trabalhadores, entidades académicas
e categorias profissionais, organizaces nao governamentais, poder publico e movimentos sociais,
segmentos estes que historicamente estdo ativamente envolvidos com as pautas do desenvolvimento
urbano. O que confere legitimidade ao processo participativo é o envolvimento de atores coletivos
qualificados e pertencentes a esses segmentos, e ndo a quantidade de pessoas envolvidas, ainda
que a ampliacdo quantitativa da participacdo e envolvimento dos cidaddos mesmo ndo vinculados a
coletivos, também tenha sido perseguida e torna-se hoje possivel com a incorporacdo das plataformas
eletronicas de interacdo.

Mesmo envolvendo cidaddos ndo vinculados a coletivos, é importante lembrar que quando o mesmo
se empenha na discussdo sobre o marco regulatério da politica urbana, naquele momento ele é
incentivado a refletir de maneira menos individual pois os temas tratados impactam na construcdo
da cidade e portanto vdo além do universo da vida de um individuo ou um grupo considerado
isoladamente. Esse é mais um desafio permanente para qualquer processo participativo: promover
dinamicas que permitam a individuos e coletivos perceberem o conjunto da cidade e o impacto das
suas reivindicac¢es para a qualidade de vida de todos e, a0 mesmo tempo, compreenderem que o
planejamento do desenvolvimento urbano envolve regras, incentivos e agdes que somente articuladas
permitirdo construir a cidade que queremos.

Ha necessidade ainda de melhorar os indicadores que permitam avaliar a qualidade do processo
participativo: concluida a discusso sobre o Plano Diretor, foi perceptivel a mudanca na postura de
determinados coletivos que ndo apoiavam as estratégias adotadas ( construcdo coletiva de propostas,
composicdo de diferentes atividades e ndo apenas audiéncias, forma de coleta de propostas por
meio eletrénico e formato do instrumental para registro presencial de propostas, etc) e que, frente
a determinadas evidéncias no transcorrer da revisdo (respeito as regras pactuadas, publicizacdo de
resultados, devolutiva qualificada com os critérios de incorporag@o ou ndo das propostas) passaram
a declarar apoio e defender os mecanismos participativos adotados, inclusive controlando para que a
etapa seguinte - revisao da LPUOS - seguisse o mesmo padrao.

Outro indicador da qualidade do processo de revisdo participativa, foi a recusa de apoio do CMPU a
acdo levada a cabo por uma Organizacdo Ndo Governamental junto ao MP, solicitando a suspensdo da
revisdo e alegando para tal a ndo efetivacdo do procedimento participativo. Essa recusa foi inclusive
acompanhada da solicitagdo formal - registrada em ata, e reiterada por representantes de todos os
segmentos que compunham a época aquele Conselho - no sentido de que a referida ONG desistisse
daquela acao civil.

Atitudes como essa demonstram que esses coletivos assimilaram os procedimentos e atividades
como democraticamente adequadas e esse talvez seja um indicador da positividade do processo
participativo adotado. Porém, ha que se estabelecer critérios e formatos mais perenes de avaliacio
qualitativa dos processos participativos, que permitam o constante aprimoramento de cada um dos
mecanismos e estratégias de participagdo popular nas decisdes de politicas publicas.
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Referéncias Complementares

1. Cadernos da Revisdo Participativa dos Instrumentos de Planejamento e
Gestdo Urbana (volumes de 01 a 06). PMSP/SMDU, 2013. Disponivel em www.
gestaourbana.sp.gov.br

2. Revisdo Participativa da Lei de Uso e Ocupacdo do Solo. Produto elaborado
pelo Consorcio Diagonal JW. PMSP/SMDU, 2014. (Biblioteca e arquivos SMDU/
DEUSO)

3. Processo Participativo de Revisdo do Marco Regulatério”. (publicacéo 2016)

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
Assessoria de Participagdo Popular e Comunicagéo



Guia Metodoldgico dos processos participativos
A participagdo como método de governo e sua dimensdo formativa.

Anexos

=4 PREFEITURA DE
SAO PAULO

DESENVOLVIMENTO URBANO

47



48

Guia Metodoldégico dos processos participativos
A participagdo como método de governo e sua dimensdo formativa.

ANEXO 1 - Guia Metodoldgico da Revisao Participativa dos instrumentos de
Planejamento Urbano e Gestao da Cidade.

A revisdo dos instrumentos de planejamento urbano e de gestdo da cidade iniciou-se em janeiro de
2013 e devera se estender até o final de 2015. Estes instrumentos definem um conjunto de principios
e regras orientadoras da acgdo de agentes publicos e privados que constroem e utilizam o espaco
urbano. Para que a revisdo destes instrumentos seja de fato participativa, com o compartilhamento
das avaliaces sobre a aplicacdo desses dispositivos legais e a pactuacdo dos ajustes e alteracoes
necessarias, sera fundamental o envolvimento consciente e ativo de todos os segmentos da sociedade:
movimentos sociais, trabalhadores, empresarios, organizacoes ndo governamentais, universidades,
associagOes profissionais e poder publico.

O processo esta sendo conduzido pelo Poder Executivo e a coordenacdo dos trabalhos estd sob
responsabilidade da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano/ SMDU, que aciona as demais
secretarias municipais para realizacao do levantamento de dados, informagdes, composi¢ao das
avaliagOes preliminares, realizacdo das atividades participativas, sistematizacdo das contribuicoes e
preparacao das minutas dos Projetos de Lei, a serem encaminhados a CaAmara Municipal.

A revisdo participativa do marco regulatério do desenvolvimento urbano esta prevista para ocorrer
em trés grandes etapas: a primeira, que teve como foco a lei 13.430 / Lei do Plano Diretor Estratégico,
ocorreu de fevereiro a setembro de 2013; a segunda etapa avaliard a Lei de Parcelamento, Uso e
Ocupacdo do Solo e teve inicio com a aprovacdo do novo Plano Diretor Estratégico ( Lei 16 050/14) e
serd seguida pela revisdo dos Planos Regionais Estratégicos e Planos de Bairro - terceira etapa.

Este GUIA METODOLOGICO registra as estratégias utilizadas pela SMDU para Revisdo Participativa
da Lei de Parcelamento Uso e Ocupacdo do Solo (Lei 13.885/04), e divide-se em trés conjuntos de
acoes:

1. Preparacdo do processo participativo;

2. Execucdo das atividades de discussao e recepg¢do de propostas, com a sistematizacdo e devolutivas
parciais;

3. Consolidac¢do da minuta.
Diretrizes gerais da revisdo participativa

1. Inovar o formato das atividades participativas prevendo oficinas, didlogos sociais, além do formato
tradicional de audiéncias publicas.

2. Garantir divulgacdo previa de material a ser discutido nas atividades participativas
3. Discutir a revisdo da lei atual, a partir de uma pré-proposta elaborada pela Prefeitura.
4. Garantir a ampla divulgacdo de todas as propostas apresentadas pela sociedade.

5. Garantir devolutivas parciais concomitantes as atividades e uma devolutiva geral que permita a
sociedade compreender quais as propostas absorvidas e quais as ndo incorporadas, bem como o
motivo da ndo incorporagao.

Preparacao do processo participativo

Diretrizes da Etapa de Preparacao:

1. Envolver subprefeituras e secretarias nos estudos de avaliacdo da aplicacdo da lei atual e adequagdo
ao novo PDE.

2. Envolver subprefeituras e secretarias na definicdo da estruturacdo da metodologia participativa e
na organizacdo dos eventos.

3. Mobilizar os diversos segmentos sociais para participar do processo de revisdo.
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4. Elaborar materiais que permitam a compreenséo do contetdo tratado pela lei e proposta de revisdo
da prefeitura, em formatos e diferentes graus de profundidade, possibilitando atingir publicos com
diversos niveis de conhecimento sobre o tema.

5. Divulgar as propostas de revisdo desenhadas pela Prefeitura, com antecedéncia minima de 10 dias
da 1* atividade participativa.

6. Capacitar rede de colaboradores/ mediadores das atividades participativas, a partir de Curso de
Capacitacdo de Mediadores e Apoiadores, validado para pontuacdo do funcionario publico. .

Em dezembro de 2013, SMDU realizou encontro com os Coordenadores de Politica Urbana e reunido
com todos os subprefeitos — no gabinete da Coordenacfo das Subprefeituras - de modo a envolvé-los
desde o inicio em todas as etapas da revisao. Na continuidade desse encontro, constituiu em abril de
2014 dois Grupos de Trabalho Intersecretariais, para realizar estudos e analise da lei atual e preparar
0 processo participativo.

- GT Contetdos: coordenado por DEUSO, conta com representantes de todas as 32 subprefeituras
e das seguintes secretarias municipais:...E responsavel pela avaliacdo da lei atual, proposicdo de
ajustes e alteracdes; desenho do zoneamento no territério.

- GT Participagdo: coordenado pela APPC, conta com representantes de todas as subprefeituras e das
secretarias de Cultura, Habitacdo, CET, Direitos Humanos. E responséavel por definir a metodologia da
participacdo e as regras para recepcao de propostas, além de organizar toda a estrutura administrativa
dos eventos.

Nessa etapa o Conselho Municipal de Politica Urbana acompanhard a revisdo em discussdes
especificas pautadas nas reunides ordinarias e extraordinérias. Além disso, foram formadas duas
Comissoes Internas - Comissdo Contetido e Comissdo Processo Participativo, das quais participam
conselheiros e técnicos indicados pelos segmentos. Essas comissdes se reunem periodicamente para
discutir os assuntos especificos relacionados aos conteidos em revisdo e metodologia participativa.

A etapa de preparagdo engloba também os processos de Mobilizacdo dos Segmentos Sociais,
atividade pactuada com as subprefeituras. Trata-se de aproveitar espacos ja existentes de didlogo das
subprefeituras com o publico regional para informa-los do cronograma e metodologia da recepcao de
propostas. Cada subprefeitura levantou os féruns locais e segmentos sociais envolvidos e apresentou
um Plano de Mobilizacdo, que pressupunha, no minimo, pautar a revisdo da LPUOS junto aos
Conselhos Participativos. As subprefeituras enviarao relatério e ata de todos os eventos realizados.

Na etapa preparatéria, serdo realizados processos de capacitacdo de mediadores e apoiadores
das atividades participativas regionais. Serdo duas etapas de capacitacdo: a primeira refere-se
a socializacdo de entendimento minimo de todos os responsaveis pela conducdo ou pelo apoio as
atividades participativas, em relacdo ao objeto da revisdo , ou seja, o que é o zoneamento, o que
pretende-se com a revisdo da lei, o que significa realizar a revisao de forma participativa. Na segunda
fase, os moderadores das atividades serdao capacitados para a conducdo das oficinas participativas;
e os apoiadores, para realizar as tarefas de infraestrutura necessarias para o bom desempenho do
evento.

A) Atividades realizadas nessa etapa

1. Reunides nos GTs e na Comissdo Interna do CMPU.

2. Apoio eventual a atividades de mobilizacao organizadas pelas subs
3. Capacitacdo da rede de colaboradores - mediadores e apoiadores

4. Preparacdo de Caderno Sintese da proposta de revisdo da LPUOS em linguagem adequada ao
publico das oficinas.

B) Recursos materiais e de pessoal, necessarios para essa etapa

Mobilizacdo dos Segmentos Sociais
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1. Plano de Mobilizagdo - preparado pelas subs

2. Relatérios e registros das atividades de mobilizacdo realizadas pelas subs
Capacitacdo de Mediadores e Apoiadores

1. Apresentacdo para capacitagao - 1.a etapa (ppt)

2. Apresentacdo capacitacdo — 2.a etapa

3. Manual de orientacdo aos mediadores

4. Mapas e Caderno Sintese ( mesmo material a ser usado na prépria oficina)

Execucdo das atividades participativas
Diretrizes da Etapa de Recepgdo de Propostas
1. Garantir uniformidade no formato das atividades participativas — didlogos, oficinas e audiéncias.

2. Garantir ampla divulgacdo da realizacdo das oficinas, a partir da definicdo de um Plano de
Comunicacao, a cargo da SECOM.

3. Divulgar o Caderno de Propostas no site gestaourbana.sp.gov.br, 10 dias antes da 1.a oficina

4. Elaborar apresentacOes especificas para cada atividade de oficina, fazendo referencia a proposta
de revisdo no territério da subprefeitura, como foco na proposta de futuro que a lei deve fomentar.

5. Divulgar da Minuta do Projeto de Lei no inicio de dezembro e manter em consulta publica no site
durante 30 dias.

6. Garantir o registro de todas as atividades participativas, em formato padrao, a ser reproduzido em
todos os encontros.

7. Garantir transparéncia ao processo de revisdo, com publicizagdes parciais das propostas
apresentadas pela sociedade nas oficinas e apresentacdo de Relatorio Analitico Sintese acompanhando
o PL que serd enviado a Camara.

A) Atividades realizadas nessa etapa
Na fase de recepgdo de propostas, esta programada a realizacdo de
- 32 oficinas regionais;

- Recepcdo de propostas em canal eletrénico tendo como base o caderno de propostas e, a partir de
dezembro, a minuta colaborativa;

- Realizacdo de didlogos com grupos locais nos territérios das subprefeituras;

- Realizacdo de duas Audiéncias Publicas, em local central, de facil acesso.

B) Recursos materiais e de pessoal, necessarios para essa etapa:
. Mapas plotados para cada oficina de até 50 pessoas
. Caderno Sintese de Propostas — com mapas — impresso.
. Lista de presenca

. Registro fotografico das oficinas.

. Gravacdo das audiéncias
. Projetores e telas para apresentacgdo de ppt sobre a proposta, relacionado 4 regido.

. Auditério com capacidade minima de 250 pessoas e minimo de 7 salas preparadas para oficinas

1

2

3

4

5. Transmissdo ao vivo das audiéncias.

6

7

8

de até 50 pessoas, podendo chegar a um total previsto de 500 pessoas, de acordo com estimativas da
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subprefeitura.

9. 2 mediadores por sala de até 50 pessoas em cada oficina regional
10. 3 coordenadores de contetido para cada oficina regional (SMDU + Subprefeituras)
11. 1 coordenador geral das oficinas por Subprefeitura

12. 1 expositor do Contetudo (SMDU) -

oficinas e audiéncias

C) Dinamica Prevista para a atividade de Oficina

TAREFA RESPONSAVEL ATRIBUICAO

COORDENADOR
GERAL

COORDENADOR
DE CONTEUDO

MEDIADORES

APOIADOR -
ADMINISTRATIVO

Subprefeitura

SMDU com
apoio do GT
Conteudo

Subprefeitura +
Governo Local

Subprefeitura

Organizar o evento, providenciar infraestrutura, escalar funcionarios para
apoiar a organizacdo do evento (lista de presenga, MC da oficina, cartazes com
indicagdo das salas, etc) — é o participante do GT Participacgéo.

O coordenador do conteudo deverd ter como "parceiro” preferencialmente o
coordenador de CPDU da Sub para a apresentagdo dos principais conflitos da
regido.

Responsavel técnico pela atividade em sala vai conduzir a atividade /dindmica
(governo local) podera ser um funcionario sem conhecimento técnico sobre o
zoneamento. Serdo necessarios dois.

Organizar lista de presenga, inscri¢éo de fala, fila, etc.

DESCRIGAO DA OFICINA

DURAGAO DESCRICAO DA ATIVIDADE RESPONSAVEL

Apresentacéo 10 Apresentacdo de videos-minuto (PDE) que esta sendo Coordenador de
Video elaborado sob coordenagdo do Tulio. Conteudo
. , Apresentacéo Inicial da proposta no Auditorio: conceitos, a Coordenador de
Apresentacao 20 . . s .
aplicacdo e rebatimento no territorio. Conteudo
Divisdo em grupos de 10 pessoas que trabalhardo com os
Divis3o de até 50 mapas do Cademo. Respondfendo a pergunta: A proposta .
1 hora da PMSP atende as expectativas de desenvolvimento da Mediadores
pessoas por sala ix ~
sua regido? Se nédo atende, onde e como deve ser
alterado?
Bhvise am Relat(?r do subgrupo apresenta parg a sala as 03 propostas .
e 30 selecionadas — pode fazer referéncia ao mapa. Total Mediadores
maximo de 15 propostas
Durante a As duvidas que surjam nos grupos e ndo puderem ser Coordenador de
Esclarecimentos atividade ~ esclarecidas pelo mediador serdo tiradas com este técnico conteudo e GT
emsala.  que ira circular entre as salas. Conteudo.
Apresentacgo das Mediador organiza as propostas (por quadrante) no painel.
propostas dos 15’ Mediadores
subgrupos
o —— 15 Mediador sintetiza quahtas propostas vieram, para qual ~ Mediadores
quadrante/para qual bairro/ propostas conflituosas entre si.
Recolhi to d i
€COo . mento ao 15 Mediador recolhe todas as propostas elaboradas pelo | Viecizglones
material grupo.
PREFEITURA DE

SAO PAULO

DESENVOLVIMENTO URBANO

51



52

Guia Metodoldégico dos processos participativos
A participagdo como método de governo e sua dimensdo formativa.

D) Dinamica prevista para as reunides regionais pos- oficinas — Preparar OrientacOes Gerais para as
subs

E) Dindmica prevista para as Audiéncias
- Apresentacdo inicial da Minuta de Projeto de lei

- Abertura para falas ( gravacio, transmissdo ao vivo, registro das falas e recebimento de propostas
por escrito)

- A cada 5 falas retorna a mesa para consideragoes.

- Fechamento da Audiéncia.

Consolidacdo da minuta

Diretrizes para sistematizacdo das propostas e consolida¢do da Minuta

EspecificacGes técnicas para a construgdo da sistematizagao

Anexo 1: ROTEIRO E ORIENTAGOES PARA OS/AS MODERADORES QUE IRAO ATUAR NAS OFICINAS
PARTICIPATIVAS REALIZADAS NAS SUBPREFEITURAS

INFORMACOES GERAIS

1. ETAPAS DE REVISAO PARTICIPATIVA DO MARCO REGULATORIO QUE SERAO CONDUZIDAS PELA
SMDU - 2013 A 2015

Plano Diretor Estratégico - PDE: Define as regras para a organizac¢do de grandes dreas da cidade.
Planos Regionais Estratégicos

Lei de Parcelamento, Uso e Ocupacado do Solo

Leis Urbanisticas Especificas : Definem a regras para a organizacdo de dreas menores.

Codigo de Obras: Define regras para a construcio das edificagdes dentro dos lotes.

2 A REVISAO PARTICIPATIVA DO PDE

O Plano Diretor Estratégico, que define as regras para as grandes areas da cidade, foi revisado pela
prefeitura de Sdo Paulo com participagdo da sociedade civil.

-A 1% Etapa - Avaliacdo, foi realizada nos meses de abril a maio de 2013, com 7 oficinas participativas.

-A 2% Etapa - Elaboragfo participativa e coletiva de propostas para o PDE ocorreu nos meses de junho
e julho de 2013.

-Na 3% Etapa as propostas apresentadas nas 31 oficinas nas Subprefeituras e na plataforma on line
foram sistematizadas e consolidadas pela SMDU.

-A 4% Etapa foram realizadas devolutivas e discussoes publicas da Minuta do Projeto de Lei do PDE,
preparada pela SMDU.

3. INFORMAGOES E TRANSPARENCIA DO PROCESSO

-Para subsidiar, informar e garantir a transparéncia do processo de revisdo do PDE, todas as noticias,
informacdes, subsidios, documentos, mapas e formuldrios sdo publicados no site criado e alimentado
pela SMDU. www.gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br
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4. ENTREGA DE PROPOSTAS

-Qualquer cidaddos ou cidadd, entidade, movimento, segmento, grupo podera apresentar a sua
proposta por meio de um formuldrio.

-Este formulério esta disponivel em meio eletronico, no site www.gestaourbana.prefeitura.sp.gov.
br ou em papel, que é distribuido e recolhido nas Oficinas Participativas realizadas pela SMDU nas
Subprefeituras e nas Audiéncias Publicas.

-Para preencher o formulério ha algumas regras.

-Todas as propostas apresentadas estardo publicadas no site Gestdo Urbana assim como o Relatério
Final, com analise de todas as propostas incorporadas e ndo incorporadas.

5. REGRAS PARA A ENTREGA DE PROPOSTAS PARA A REVISAO DO PDE.

Para que todos possam participar de forma produtiva é necessario pactuar algumas regras. De um lado,
a Prefeitura se compromete em analisar e publicizar todas as proposta apresentadas, mas de outro,
é necessario que todos participem respeitando os demais grupos e agentes da cidade e construindo
propostas consistentes com os objetivos do PDE. Dessa forma, a Prefeitura se compromete a analisar
e sistematizar as propostas desta etapa de recepcao de propostas, que respeitem o exposto abaixo:

- SO serdo aceitas contribuicGes identificadas, inclusive com um endereco eletronico (e-mail) para
possivel confirmacao;

- As contribuicoes devem ser encaminhadas em formuldrios préprios, devidamente preenchidos. Os
formuldrios serdo distribuidos nas oficinas participativas realizadas nas Subprefeituras e também
estardo disponiveis online e estardo relacionados ao Caderno de Propostas e a Minuta do PL.

- S6 sera aceita uma contribuicdo por formulédrio. Quando o formuldrio possuir mais de uma
contribui¢fo, s6 a primeira serd considerada. Nao ha limite de formularios por pessoa;

- Serdo desconsideradas contribui¢oes com mensagens ofensivas a quem quer que seja.

- N&o serdo aceitas contribuices com cita¢des sem as fontes.

ATENCAO

- Faca um texto enxuto com a ideia de sua proposta, evite textos longos com varias argumentacdes em
uma mesma contribui¢do (lembrando que, em contribuicoes com mais de uma ideia, s6 a primeira
serd considerada);

- Ler um texto sem pontuagdo gera desconforto e aumenta as chances de ele ser mal interpretado.
Portanto, confira se o texto estd de acordo com sua intengao;

- Nao use abreviagoes e evite o uso da “linguagem de Internet”.

OFICINAS PARTICIPATIVAS DE DISCUSSAO DA LUOS

6. QUAIS AS RESPONSABILIDADES NA ORGANIZACAO E REALIZAGAO das OFICINAS?

-SMDU - Definicdo de objetivos, metodologia e materiais; apoio de equipe técnica e dirigente;
divulgacgdo dos eventos para a cidade como um todo( com apoio de SECOM); Preparagdo dos materiais
a serem utilizados nas oficinas, nas audiéncias e aqueles complementares, disponibilizados na
internet.

-Subprefeituras - A realizacdo das oficinas participativas; escolha e organizacdo do local onde sera
realizada, escala das equipes responsaveis para o funcionamento da oficina ( apoio) e moderaco dos
grupos de trabalho ( mediadores), divulgacdo das oficinas na regido e mobilizacdo dos participantes.
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7. QUAL O OBJETIVO DAS OFICIANS?

Promover o debate sobre a proposta de revisao da LPUOS e permitir a elaboracdo coletiva de propostas
para a nova lei.

8. POR QUE ELABORAGAO COLETIVA?

-Para que possa haver o debate entre os participantes, a identificacdo de propostas comuns, de
convergéncias e também dos conflitos.

-0 principal momento das Oficinas Participativas sao as atividades em grupos, onde os participantes
poderdo comparar suas propostas com as propostas dos demais participantes, apoiar ou rejeitar
propostas que surgirem nas oficinas e construir propostas coletivas.

9. QUANDO SERA?

Aos sébados, pela manhd, em locais com infra adequada para atender um publico de 250 a 500
pessoas, com um auditorio e pelo menos 5 salas de trabalho..

10. QUAL O PROGRAMA DO DIA?

8h - Reunido entre os moderadores/as e responsaveis da SMDU pela Oficina, para repassar as
orientagdes e receberem os envelopes com os formularios e materiais e depois organizarem as salas
de trabalho.

9h as 10h - Plenéria de abertura.
10 as 12:30 h - Oficina em grupos.
12:30 as 13:30 - Plendria de Encerramento ( a definir)

13:30 as 14:00 Reunido entre os moderadores/as e responsaveis da SMDU pela Oficina para avaliagdo
do trabalho desenvolvido, entrega e conferéncia dos materiais, formularios, atas e fichas de avaliacao.

11. O QUE ACONTECERA NA PLENARIA DE ABERTURA?

(na mesa: Subprefeito/a, representante da SMDU, conselheiro/a do CMPU e convidado/a - quando
houver; Conselheiro representantes do conselho participativo )

-Saudacao do/a Subprefeito/a.

-Saudacao do representante da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano - SMDU.
-Saudacdo do conselheiro/a do CMPU e de outros convidados/as, quando houver.
-Exposicdo do Conteudo - SMDU

-Apresentacdo do objetivo da Oficina, da programacéo, dos horarios e dos objetivos do PDE que serdo
debatidos nos grupos (pelo representante da SMDU).

-Apresentacdo dos moderadores/as que irdo atuar nas salas (pelo/a responsavel da Subprefeitura)

-Orientacdo e conducfo dos participantes para as salas onde sero realizadas as oficinas (pelo/a
responsavel da Subprefeitura).

12. O QUE ACONTECERA OFICINAS EM GRUPOS?

(o detalhamento deste momento estd nas paginas a seguir)

13. O QUE ACONTECERA NA PLENARIA DE ENCERRAMENTO?
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2. Ficha De Avaliacao Dos Locais Reservados Para A Realizagdo Das Oficinas Nas Subprefeituras

3. ORIENTACAO PARA APOIADORES E MEDIADORES SOBRE AS OFICINAS DE REVISAO
PARTICIPATIVA DOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO URBANO E GESTAO DA CIDADE

AS RESPONSABILIDADES NA ORGANIZAGAO E REALIZACAO
1.0 DAS OFICINAS

-SMDU - definicao de objetivos, metodologia e materiais; apoio de equipe técnica e dirigente; divulgacao
dos eventos para a cidade como um todo (com apoio de SECOM); preparacdo dos materiais a serem
utilizados nas oficinas, nas audiéncias e aqueles complementares, disponibilizados na internet.

-SUBPREFEITURAS - escolha e organizacdo do local onde sera realizada a oficina, escala das equipes
responsaveis para o funcionamento da oficina (apoio administrativo e moderagdo dos grupos de
trabalho), divulgac@o das oficinas na regido e mobilizacdo dos participantes.

2.0 ATRIBUICOES DAS FUNCOES
Tarefa Responsavel  Atribuicdo

Coordenador Geral Subprefeitura Organizar o evento, providenciar infraestrutura, escalar
funcionérios para apoiar a organizacdo do evento (lista de presenca, MC da oficina, cartazes com
indicacdo das salas, etc.) — € o participante do GT Participacao.

Coordenador de contetido SMDU com apoio do GT Conteudo 0 coordenador do
contetdo devera ter como “parceiros” o titular e o suplente do GT Contetido

Acompanhar uma ou duas salas para orientacdo e verificar quais foram as principais questdes
apontadas pelos grupos.

Mediadores Subprefeitura + Governo Local DOIS POR SALA
Responsavel técnico pela atividade em sala vai conduzir a atividade/dinamica (governo local);

PERFIL: CONHECER O TERRITORIO, NECESSARIO QUE UM TENHA CONHECIMENTO TECNICO
SOBRE A LEI DE ZONEAMENTO.

Apoiador - Administrativo Subprefeitura Organizar lista de presenca, inscri¢ao de fala, fila,
etc.

2.0 O PROGRAMA DO DIA

8h Reunido entre os moderadores/as e responsaveis da SMDU pela Oficina, para repassar as
orientacdes e receberem os envelopes com os formuldrios e materiais e depois organizarem as salas
de trabalho.

8h30 Abertura do credenciamento
9h as 10h Plendria de abertura.
10as12:30h  Oficina em grupos.

12:30 as 13:00  Reunido entre os moderadores/as e responséaveis da SMDU pela Oficina para avaliacdo
do trabalho desenvolvido, entrega e conferéncia dos materiais, formularios, atas e fichas de avaliacao.

3.0 0 QUE ACONTECERA NA PLENARIA DE ABERTURA
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(na mesa: Subprefeito/a, representante da SMDU). a definir

14. QUAL A INFRAESTRUTURA NECESSARIA PARA REALIZACAO DESTA ETAPA?

Em cada local (dar preferéncia para ESCOLAS) havera:

-Salas para até 50 pessoas, em numero de suficiente de cadeiras para acolher todos os presentes.
-2 moderadores/as por sala.

-la2técnicos da SMDU por ESCOLA, responsaveis por acompanhar o trabalho nas salas, respondendo
questdes técnicas relacionadas ao PDE e ajudando no preenchimento do formulario de envio de
propostas.

-2 Coordenadores de Contetdo - 1 a 2 técnicos da Subprefeitura ( responsavel por por acompanhar o
trabalho nas salas, respondendo questdes técnicas relacionadas ao PDE e ajudando no preenchimento
do formulério de envio de propostas)

-1 Coordenador Participativo 1 técnico da SMDU para receber os formuldrios com propostas de
participantes, que ficard na mesa de credenciamento.

-1 Coordenador/a geral da Subprefeitura

PARTICIPANTES SALAS MODERADORES
200 4 8
250 5 10
500 10 20

NO LOCAL TAMBEM HAVERA
-Mesa de credenciamento (lista de presenca, entrega de informativos e orientacdes).
-Café (depende de cada sub).

-Um APOIADOR para receber os formularios com propostas entregues por participantes, que ficara na
mesa de credenciamento e entregara o envelope com os formulérios preenchidos pelos participantes
para o Coordenador Participativo de SMDU.

OFICINAS EM GRUPOS

15. QUEM CONDUZIRA OS TRABALHOS EM GRUPQ?

-A condugcdo dos grupos ¢ feita por MODERADORES (pessoas que foram indicadas para atuarem na
conducdo das Oficinas), que trabalham nas Subprefeituras e nas secretarias que atuam no territorio,
tais como saude, educacdo, assisténcia social, esporte entre outras.

-Os MODERADORES devem ter experiéncia ou habilidade de conduzir grupos com até 50 pessoas.

-A condugdo da Oficina pelos MODERADORES é orientada por um roteiro metodolégico, que descreve
0 passo a passo do trabalho em grupos.

-0 roteiro metodoldgico tem como objetivo garantir conducdo uniforme a este processo participativo.

-NZo é necessario dominar os temas da lei de Zoneamento. Havera técnicos da SMDU para esclarecer
duvidas dos participantes.

-Os MODERADORES participam de uma capacitacdo conduzida pela SMDU para conhecer e aplicar

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
Assessoria de Participagdo Popular e Comunicagéo



Guia Metodoldgico dos processos participativos
A participagdo como método de governo e sua dimensdo formativa.

o roteiro metodolégico.

16. O QUE DEVE TER EM CADA SALA
-Identificacdo da sala na entrada.
-Cartazes fixados na parede:

1. Acordos de trabalho

2. Objetivo da Oficina

3. Mapa plotado da cidade e da subprefeitura.
4. Pergunta para 0os grupos

-Envelope contendo:

1.Lista de presenca da sala

2. Formularios para propostas

3. Fichas de avaliacZo da atividade

4. Ata da atividade

-Fita crepe.

-Grampeador.

-Caixa de pincel atomico.

-Painel para colar as propostas.

17. DOCUMENTOS RESULTANTES DAS OFICINAS

Apbs a finalizacdo do trabalho das salas, o/a moderador a de cada sala ird organizar e entregar para
o/a responsével da SMDU:

-Ata preenchida e assinada, grampeada com os Formuldrios de Propostas preenchidos pelos subgrupos

-Lista de presenca da sala preenchida

IMPORTANTE: Todos estes formularios preenchidos sdo documentos e deve-se ter cuidado para que
ndo se percam ou tenham rasuras.

18. ROTEIRO DETALHADO DAS OFICINAS PARTICIPATIVAS.
1. Apresentar (ler cartazes que estardo fixados nas paredes das salas):

-Os objetivos da oficina, o programa com horérios e o acordo de trabalho. (todos estdo visualizados
na parede).

-Destacar que esta metodologia serd adotada em todas as oficinas de revisdo Da LPUOS, a fim de
garantir conducao uniforme a este processo participativo.

-Informar que os participantes devem assinar a lista de presenca que esta passando na sala.

-Os/as moderadores/as informam que o objetivo da oficina é Promover o debate para a apresentacdo
e elaboracdo coletiva de propostas para a LPUOS (objetivo visualizado na parede) e que todos irdo
trabalhar em subgrupos para debaterem e formularem propostas.

2. Ler a pergunta: A proposta da PMSP atende as expectativas de desenvolvimento da sua regido? Se
nao atende, onde e como deve ser alterado? .

3. Solicitar que os participantes se dividam em grupos de até 10 pessoas para trabalhar no mapa da
sua subprefeitura - localizar no caderno Sintese a pagina do mapa correspondente.
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4. Mostrar o mapa plotado com as principais referéncias da regido. Perguntar se falta alguma
referencia importante ( hospital CEU parque cemitério etc). Marcar om pincel atdmico a localizacao
- se houver dificuldade chamar um dos coordenadores de conteudo que estardo nos corredores.

5. Orientar o trabalho para os subgrupos( aprimorar esse item )
-No subgrupo, fazer uma apresentacdo dizendo nome e de onde sdo.
-Escolher um guardido do tempo e um porta voz do grupo.

-Formular propostas para responder a pergunta, buscando refletir que é comum e o que néo é comum
entre eles (identificar concordéncias, conflitos etc.).

-Escolher trés propostas do subgrupo para apresentar para a sala.

-Esclarecer que os moderadores estardo rodando a sala para auxiliar os subgrupos e quem tiver
alguma duvida, chamar os moderadores. Os técnicos da SMDU também estardo auxiliando para
esclarecer as duvidas de contetdo.

6. Entregar os formuldrios para cada participante.
7. Solicitar aos participantes que se dividam nos subgrupos escolhidos e iniciem os trabalhos.

8. Iniciado os trabalhos, percorrer os subgrupos, e verificar se estdo trabalhando conforme as
orientacdes e fazer ajustes se necessario.

9. Entregar o formulario das propostas. Orientar que deve ser preenchida apenas uma proposta por
formulario e para que todos assinem se concordarem com a proposta. Caso tenham duas propostas
diferentes ou pessoas que concordem com uma e nao com outra, assinam desta forma.

10. Quando os subgrupos ja estiverem com as propostas preenchidas nos formularios, orientar para
que escolham as trés propostas prioritérias.

11. Percorrer os subgrupos e verificar se os formularios estdo preenchidos corretamente: identificacéo
da subprefeitura e da sala, com os nomes dos proponentes, e apenas uma proposta pro formulario

12. Solicitar que os participantes sentem voltados para o painel, para dar sequencia aos trabalhos da
sala.

13. Solicitar que cada porta voz de subgrupo va até a frente da sala e leia as 3 propostas indicadas pelo
seu subgrupo.

14. Apds a apresentacdo de cada subgrupo, o/a moderador/a pergunta se a formulagdo da proposta
foi entendida pelos demais, verifica se estd somente uma proposta por formuldrio, verifica se o titulo
estd de acordo com a proposta e ajusta se necessario.

15. Fixar a proposta com o titulo no painel, agrupando por tema ou quadrante. (aprimorar a proposta)
16. Apds todos os porta-vozes terem exposto a propostas, o mediador:

- Faz uma sintese das propostas apresentadas

- Pergunta se todos assinaram lista de presencga

- Agradece a participacdo de todos

- Reforca que todas as propostas, mesmo as que ndo foram escolhidas pela sala, serdo sistematizadas.

17. Informar que hd uma FICHA DE AVALIACAO para aqueles que quiserem, possam fazer a sua
avaliacdo sobre a oficina. Entregar uma ficha de avaliacdo para aqueles solicitarem. Recolher as
fichas preenchidas.

18. Agradecer a todos/as, pedir que se encaminhem para o local onde estd sendo servido o lanche e
para que voltem para o plendrio as 14h.

Organizacdo das propostas, antes de os moderadores/as sairem da sala

19. Anotar o nome do/a porta voz da sala.
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20. Aguardar que uma pessoa designada fotografe os painéis.

21. Recolher todos os formulédrios de propostas que estdo no painel, grampeando os formularios
como foram agrupados, apés terem sido fotografados no painel.

22. Contar o numero de propostas.

23. Anotar na ata o numero da sala e de presentes de acordo com a lista de presenca e o nimero
de formularios com propostas recolhidos. ASSINAR A ATA COM NOME LEGIVEL E TELEFONE DE
CONTATO.

24. Guardar todos os formuldrios e atas no envelope, mantendo as propostas ESCOLHIDAS PELOS
SUBGRUPOS GRAMPEADAS, e entregar o envelope para o responséavel da SMDU.

19. ORIENTACOES GERAIS
-Manter o numero da sala e o nome dos/as 2 moderadores/as na porta de cada sala.

-Deixar 2 moderadores/as e 1 sala para acolher os participantes que chegarem apés o inicio dos
trabalhos das oficinas nas salas.

-SE HOUVER PLENARIA : NAO ENTREGAR os formulérios preenchidos para o porta voz ler na
Plenéria. Estes formuldarios sdo documentos e deverdo ser grampeados a ata. .

-Em cada local onde serdo realizadas as Oficinas Participativas, havera uma equipe da SMDU para
auxiliar os moderadores nas salas para esclarecer duvidas e responder perguntas dos participantes e
moderadores sobre o plano diretor e auxiliar os subgrupos no preenchimento dos formulérios.

-Qualquer pessoa que estiver na Oficina Participativa pode entregar formuldrios com outras
propostas alem daquelas produzidas coletivamente.. Para isso, devera retirar o formulario e entrega-
lo preenchido NA PROPRIA SALA OU MESA DE RECEPCAO DE PROPOSTAS NA RECEPCAO DO
EVENTO.
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ANEXO 2 : Ficha Vistoria Locais Reservados para as Oficinas

Ficha De Avaliacao Dos Locais Reservados Para A Realizacao Das Oficinas Nas Subprefeituras

Data da visita:

Subprefeitura:

Local:

Endereco:

Equipe que fez a visita:

Previsdo de participantes:

Total necessario de salas para grupo:

Acesso para pessoas com mobilidade reduzida — Sim ou Nao

Rampa? Elevador? Escada?
Entrada do local
Auditério
Salas grupos
Sim ou Nao Auditorio Sala grupo

Cadeiras fixas
Cadeiras soltas
Capacidade para acomodar 200 pessoas sentadas com conforto?

Capacidade para acomodar até 50 pessoas com conforto?

Palco

Parede para fixar cartazes/plotagens?

A iluminagdo é adequada para evento com leitura de textos?

A iluminacéo é adequada para projecao (fechar janelas, apagar parte das luzes?)
Ha no local projetor multimidia?

Ha no local computador para projegao?

Ha local adequado na entrada para credenciamento de 200 pessoas?
Ha ruido que possa incomodar a realizacéo da oficina?

Ha local adequado para distribuicao de lanches?

Ha banheiros suficientes para atender 200 pessoas?

Acesso com transporte publico
( )metrd () 6nibus () trem

Observacoes

Fotos do local
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ANEXO 3: Guia para Oficinas

ORIENTACAO PARA APOIADORES EMEDIADORES SOBRE AS OFICINAS DE REVISAO PARTICIPATIVA
DOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO URBANO E GESTAO DA CIDADE

AS RESPONSABILIDADES NA ORGANIZACAO E REALIZAGAO
1.0 DAS OFICINAS

-SMDU - definicdo de objetivos, metodologia e materiais; apoio de equipe técnica e dirigente; divulgacio
dos eventos para a cidade como um todo (com apoio de SECOM); preparagdo dos materiais a serem
utilizados nas oficinas, nas audiéncias e aqueles complementares, disponibilizados na internet.

-SUBPREFEITURAS - escolha e organizacdo do local onde sera realizada a oficina, escala das equipes
responsaveis para o funcionamento da oficina (apoio administrativo e moderagdo dos grupos de
trabalho), divulgacdo das oficinas na regido e mobilizacao dos participantes.

2.0 ATRIBUICOES DAS FUNCOES

TAREFA RESPONSAVEL ATRIBUICAO

Organizar o evento, providenciar infraestrutura, escalar funcionarios para
Subprefeitura apoiar a organizacdo do evento (lista de presencga, MC da oficina, cartazes
com indicagdo das salas, etc.) — € o participante do GT Participagao.

COORDENADOR
GERAL

O coordenador do conteudo devera ter como “parceiros” o titular e o
COORDENADOR SMDU com suplente do GT Conteudo

, apoio do GT
DE CONTEUDO Conteudo Acompanhar uma ou duas salas para orientagao e verificar quais foram as

principais questdes apontadas pelos grupos.

DOIS POR SALA

Responsavel técnico pela atividade em sala vai conduzir a atividade/dinamica

Subprefeitura + (Govenoliocall

Governo Local  peppy - CONHECER O TERRITORIO, NECESSARIO QUE UM TENHA
CONHECIMENTO TECNICO SOBRE A LEI DE ZONEAMENTO.

MEDIADORES

APOIADOR -

ADMINISTRATIVO Subprefeitura Organizar lista de presenga, inscrigdo de fala, fila, etc.

2.0 PROGRAMA DO DIA

8h Reuniao entre os moderadores/as e responsaveis da SMDU pela Oficina, para repassar as orientagcoes
e receberem os envelopes com os formuldrios e materiais e depois organizarem as salas de trabalho.

8h30 Abertura do credenciamento
9h as 10h Plendria de abertura.
10 as 12:30 h Oficina em grupos.

12:30 as 13:00 Reunido entre os moderadores/as e responsaveis da SMDU pela Oficina para avaliacdo
do trabalho desenvolvido, entrega e conferéncia dos materiais, formularios, atas e fichas de avaliacao.
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3.0 0 QUE ACONTECERA NA PLENARIA DE ABERTURA

- ATIVIDADE RESPONSAVEL =~ TEMPO |
1. Abertura - Projecao video 1 min. sobre PDE SMDU 10°

Mestre de Cerimonia:

Chama as autoridades para composi¢céo da mesa: Subprefeito/a,

2. representante da SMDU, conselheiro/a do Conselho Municipal SuB 5
de Politica Urbana - CMPU, vereadores e demais convidado/as —
guando houver;

Saudacdes:

35 Subprefeito/a,SMDU,CMPU, vereadores, outros convidados/as, SUB e SMDU 10°
guando houver.
Mestre de Cerimonia:

4 Apos as saudacdes, desfaz-se a mesa para inicio da exposicéo SUB 5
do conteudo sobre a Revisdo da Lei de Parcelamento, Uso e
Ocupacdo do Solo.

5  Exposicao do Conteudo SMDU 40

6 Apresentacdo do objetivo da Oficina e do que sera debatido SMDU. 5
(pergunta) nos grupos

5 Mestre de Cerimonia: Apresentacdo dos moderadores/as que SUB 5
Ir8o atuar nas salas e indicacéo da localizagcado das salas

8 Orientacéo e conducao dos participantes para as salas onde Moderador e 5
serdo realizadas as oficinas apotador

9 Realizagao das Oficinas: Discusséo e construcdo de trés Moderador e 90
propostas por subgrupo apoiador

4.0 O QUE ACONTECERA NAS OFICINAS
APENAS PARA OS MEDIADORES
1.Apresentar os objetivos da oficina:

a) Objetivo: Promover o debate para a apresentacdo e elaboracdo coletiva de propostas para a revisao
da Lei de Parcelamento, Uso e Ocupacao do Solo (LPUOS)

2 Falar dos acordos

+ PEDIR A PALAVRA PARA FALAR,;

- FALAR BAIXO PARA NAO ATRAPALHAR A SALA AO LADO.

+ COLOCAR O CELULAR NO SILENCIOSO E ATENDER FORA DA SALA.

- Respeitar o tempo da fala do outro

3. 0 que faremos ( EXPLICAR A METODOLOGIA _ destacar que ela serd adotada em todas as oficinas
,a fim de garantir conducdo uniforme a este processo participativo em toda a cidade)

Os participantes vao se dividir em grupos de até 10 pessoas.

Vao escolher um guardido do tempo
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Vao escolher um relator
Vdo fazer um aquecimento e depois construir 3 propostas de alteragdo

Explicar que todos poderdo registrar propostas - individuais e ou coletivas — na MESA de RECEPCAO.
O momento da oficina é para discussdo, debate geral e depois construcdo coletiva de propostas.
Na oficina hd limite de 3 propostas , mas néo ha limite para apresentagdo de outras propostas na
recepgao.

Além disso, avisar que todos podem acessar o site gestdo urbana e registrar quantas propostas
quiserem. (Endereco esta no caderno)

4. VAMOS COMECAR.
1. Pedir a todos para localizar o mapa da regido no caderno de propostas.

2. Resumir o que foi apresentado para a regido na apresentacdo inicial - Mostrar que o mapa plotado
na parede é igual ao apresentado no plendrio e ao mapa do caderno. ( mediador que conhece o
conteudo)

a) Mostrar o mapa plotado com as principais referéncias da regido. (hospital, CEU, parque, cemitério,
etc), sempre fazendo referenciaao mapa que estano caderno de propostas.. SEHOUVER NECESSIDADE
Marcar com pincel atdmico se houver algum comentario relevante sobre o mapa (ex.: identificagdo de
algum ponto de referencia ndo adotado)

3. Solicitar que os participantes se dividam em subgrupos de até 10 pessoas;

a) Facam uma rodada de apresentacdo dizendo NOME, PROFISSAO e ORGANIZAGAO/Movimento a
qual pertence.

b) Tirar um relator para o subgrupo (que tenha letra legivel)

c) Escolher um guardiao do tempo

E entregar a ficha de destaque e propor QUE COLETIVAMENTE no subgrupo apontem pontos
interessantes na apresentacgdo inicial, algo que concordam.

Marcar um tempo para essa atividade 15’

O relator registra no instrumental de destaque.

4. Apos, solicitar que nos subgrupos olhem para o mapa da sua subprefeitura - localizar no CADERNO
DE PROPOSTAS a pagina do mapa correspondente..

E propor que formulem propostas para responder a pergunta: A proposta da PMSP atende as
expectativas de futuro da cidade e da sua regido?

Refletir os aspectos convergentes/concordantes e as diferencas. (utilizar folhas de rascunho se
necessario para elaborar as propostas).

- Solicitar que construam até trés propostas que avaliem relevantes, com pontos convergentes. A
proposta seré escrita pelo relator e acrescentado o nome e assinatura de todos que concordam com
ela.

- Pode haver propostas que nem todos concordem. Sé nao pode haver proposta que apenas um
concorde. Neste caso, a proposta dever ser feita no instrumental que pode ser pego na recepgio e
entregue como proposta individual.

- Se as propostas forem de mudanca de determinado zoneamento da regido, pedir para os presentes
localizarem no MAPA DO GRUPO - com uma caneta — para onde esta sendo proposta a mudanca. Se
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tiverem dificuldade para localizar, pedir ajuda ao orientador de CONTEUDO.

- Percorrer os subgrupos e verificar se os formularios estdo preenchidos corretamente: identificacdo
da subprefeitura e da sala, com os nomes dos proponentes, e apenas uma proposta por formulario.

- Quando os subgrupos ja estiverem com as propostas preenchidas nos formuldrios, orientar para
que cada porta voz leia cada uma para o subgrupo, para que todos tenham clareza das trés propostas.

Obs.:Os técnicos da SMDU também estarfio auxiliando para esclarecer as duvidas de contetdo.

2. Os mediadores precisam lembrar-se de:

- No envelope s6 irdo as trés propostas apresentadas, os instrumentais de DESTAQUE e o MAPA DO
GRUPO trabalhado coletivamente por cada subgrupo.

- Iniciado os trabalhos, percorrer os subgrupos, e verificar se estdo trabalhando conforme as
orientacdes e reorientar sempre que necessario.

- Mediador orienta a todos que anotem o numero da sala e do grupo na folha de proposta e no mapa.

3. Quando finalizado o tempo para o trabalho em subgrupo:

- Solicitar que os participantes sentem voltados para o painel, para dar sequéncia aos trabalhos da
sala.

- Solicitar que cada porta voz de subgrupo va até a frente da sala e leia os destaques e as 3 propostas (
até 3) construidas pelo seu subgrupo.

- Apés a apresentacao de cada subgrupo, o/a moderador/a anota no mapa da sala se a proposta tem
referéncia ao territério (colocar uma marcagdo) e, em caso de dificuldade, pode chamar o coordenador
de contetdo.

- O MEDIADOR afixa a proposta no painel, agrupando por quadrante ou assunto. E fica com o mapa
do subgrupo devidamente identificado ( subgrupo 1, 2, 3

4. Apés todos os porta-vozes terem exposto as propostas, o mediador:

- comenta o conjunto de propostas apresentadas, tendo como referéncia o territério (tivemos propostas
em todos os quadrantes ou apenas nos quadrantes do norte, etc.);

- lembra que quem quiser fazer propostas individuais ou os grupos que quiserem fazer mais p opostas
poderdo preencher o formulario de propostas na MESA DE RECEPCAO.

5. Oferecer FICHA DE AVALIAGAO para aqueles que quiserem fazer a sua avaliacdo sobre a oficina.
Recolher as fichas preenchidas.

6. Informa dos préximos passos:

- Todas as propostas recebidas na oficina - coletivas e entregues na recepco — serdo sistematizadas
e estudadas por SMDU.

- Continua a recepcao de propostas pela internet. Site www.gestaourbana.sp.gov.br.

- Informa que serd elaborado uma MINUTA da nova lei e que estard disponivel no comeco de dezembro
para consulta publica no mesmo site

- SMDU fara 2 audiéncias publicas em dezembro para discutir a MINUTA

- Final de janeiro - havera atividade publica de apresentacio da VERSAO FINAL a ser encaminhada
4 Camara.

- Agradece a todos a participagdo . ENCERRA A ATIVIDADE.
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Depois que todos safrem da sala:

1. Organizar as propostas - tirar do painel e juntar cada 3 propostas com o mapa correspondente ao
subgrupo.

2. Anotar no envelope os nomes dos moderadores da sala
3. Contar o numero de propostas.
4. Preencher e assinar a ata com nome legivel e telefone de contato.( 2 vias)

5. Guardar todos os formuldrios, mapas, atas e propostas no envelope e entregar o envelope para o
responsavel da SMDU.

5.0 ORIENTACAO PARA OS APOIADORES

. Organizar mesa de credenciamento com lista de presencga.

. Orientar municipes sobre a dindmica do dia

. Organizar o café

. Orientar municipes no momento da distribui¢do nas salas para a atividade em grupo.
. Ajudar na distribuicao dos materiais nas salas para a atividade em grupo.

. Colaborar na organizacao das salas para as atividades em grupo.

~N N g AW N

. Receber e protocolar (com carimbo que SMDU IRA FORNECER) os formuldrios com propostas
entregues por participantes. Ao término do evento, colocar as propostas em envelope, contar e
registrar no instrumental, j& grampeado no envelope, e entregar para um representante de SMDU.
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ANEXO 4: Sintese do dia para os mediadores

Revisdo Participativa da Lei de Parcelamento Uso e Ocupagdo do Solo

SINTESE DO DIA PARA OS MEDIADORES

1. Apresentar os objetivos da oficina:
a) Objetivo: Promover o debate para a apresentagéo e elaboragéo coletiva de propostas para a
revisdo da Lei de Parcelamento, Uso e Ocupagao do Solo (LPUOS)

2 Falar dos acordos
e PEDIR A PALAVRA PARA FALAR;

e FALAR BAIXO PARA NAO ATRAPALHAR A SALA AO LADO.
e COLOCAR O CELULAR NO SILENCIOSO E ATENDER FORA DA SALA.

e Respeitar o tempo da fala do outro

3. O que faremos ( EXPLICAR A METODOLOGIA _ destacar que ela sera adotada em todas as
oficinas ,a fim de garantir conducdo uniforme a este processo participativo em toda a cidade)

Os participantes vao se dividir em grupos de até 10 pessoas.

Vao escolher um guardiao do tempo

Véao escolher um relator

Vao fazer um aquecimento e depois construir 3 propostas de alteragao

Explicar que todos poderao registrar_ propostas — individuais e ou coletivas — na MESA de
RECEPCAO. O momento da oficina é para discussdo, debate geral e depois construcido
coletiva de propostas. Na oficina ha limite de 3 propostas , mas nao ha limite para
apresentacao de outras propostas na recepc¢ao.

Além disso, avisar que todos podem acessar o site gestdo urbana e registrar quantas
propostas quiserem. (Endereco esta no caderno)

4. VAMOS COMEGAR.
1. Pedir a todos para localizar o mapa da regiao no caderno de propostas.
2. Resumir o que foi apresentado para a regido na apresentagao inicial — Mostrar que o mapa plotado na
parede é igual ao apresentado no plenario e ao mapa do caderno. ( mediador que conhece o
conteudo)

a) Mostrar o mapa plotado com as principais referéncias da regiao. (hospital, CEU, parque,
cemitério, etc), sempre fazendo referencia ao mapa que esta no caderno de propostas.. SE
HOUVER NECESSIDADE Marcar com pincel atbmico se houver algum comentario relevante
sobre 0 mapa (ex.: identificacdo de algum ponto de referencia ndo adotado)

12 parte da atividade — aquecimento: Solicitar que os participantes se dividam em subgrupos de até 10
pessoas ESCOLHAM RELATOR, EXPOSITOR E AGURADIAO DO TEMPO; rodada de apresentagao.

Entregar a ficha de destaque e propor QUE COLETIVAMENTE no subgrupo apontem pontos
interessantes na apresentacgao inicial, algo que concordam.

Marcar um tempo para essa atividade 15’.

O relator registra no instrumental de destaque.
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2.a parte da atividade Apos, solicitar que nos subgrupos olhem para o mapa da sua subprefeitura —

local

E propor que formulem propostas para responder a pergunta: A proposta da PMSP atende as
expectativas de futuro da cidade e da sua regiao?

Solicitar que construam até trés propostas que avaliem relevantes, com pontos convergentes. A proposta

sera

Tempo: 60 minutos

izar no CADERNO DE PROPOSTAS a péagina do mapa correspondente.

escrita pelo relator e acrescentado o nome e assinatura de todos que concordam com ela.

3.a parte da atividade: Porta voz / expositor 1€ para a sala aos destaques e as 3 propostas. Mediador
marca no mapa a proposta, afixa no painel e depois de todas as exposi¢ées faz um resumo do que foi
colocado pela sala.

MEDIADOR FICA COM O MAPA TRABALHADO PELO GRUPO — devidamente identificado.

4.a parte

1. lembra que quem quiser fazer propostas individuais ou os grupos que quiserem fazer mais
propostas poderao preencher o formulario de propostas na MESA DE RECEPCAO.

2. Oferecer FICHA DE AVALIACAO para aqueles que quiserem fazer a sua avaliagdo sobre a oficina.
Recolher as fichas preenchidas.

3.

Informa dos préximos passos:

¢ Todas as propostas recebidas na oficina — coletivas e entregues na recepcao — serao
sistematizadas e estudadas por SMDU.

e Continua a recepcao de propostas pela internet. Site www.gestaourbana.sp.gov.br.

¢ Informa que sera elaborado uma MINUTA da nova lei e que estara disponivel no
comeco de dezembro para consulta publica no mesmo site

e SMDU fara 2 audiéncias publicas em dezembro para discutir a MINUTA

e Final de janeiro — havera atividade publica de apresentacdo da VERSAO FINAL a ser
encaminhada a Camara.

e Agradece a todos a participacdo. ENCERRA A ATIVIDADE.

Depois que todos sairem da sala:

1.

Organizar as propostas — tirar do painel e juntar cada 3 propostas com o mapa
correspondente ao subgrupo.

Anotar no envelope os homes dos moderadores da sala
Contar o nUmero de propostas.

Preencher e assinar a ata com nome legivel e telefone de contato.( 2 vias)

Guardar todos os formularios, mapas, atas e propostas no envelope e entregar o envelope para o
responsavel da SMDU.
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ANEXO 5: Instrumental Destaques

Reviséo Participativa da Lei de Parcelamento, Uso e Ocupagéo do Solo (LPUOS

y=4 PREFEITURA DE

= SAo PAULO DESTAQUES

Data_ / / Subprefeitura
Sala: Grupo:
Destaques:
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ANEXO 6. Proposta Coletiva - Construida na Oficina

v~ PREFEITURA DE

OPAULO [ Subprefeitura

DESENVOLVIMENTO URBANO _

Sala: Grupo:

PROPOSTA CONSTRUIDA NA OFICINA

Assinatura:

(S0 =V I N | o | | | | |
Entidade Assinatura:
Nome: |||
E-manil: ||
Entidade: Assinatura:
Nome: ||
Sy =1 I | | o o o o o o e o o |
Entidade Assinatura
Nome: ||| P ]
=y =1 I o o | o | | | | |
Entidade Assinatura
Nome: ||| ]
=y =1 I o o | o | | | | |
Entidade Assinatura
Nome: ||| P ]
S0y E= Vb I | o |
Entidade Assinatura:
Nome: ||| P ]
(S0 F= b I o o o o | |
Entidade: Assinatura:
Nome: ||| P ]
E-manil: ||
Entidade Assinatura
Nome: ||
Sy =V I o | | | | | |
Entidade: Assinatura:
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A proposta é para: toda a Cidade E OU  Subprefeitura E

Se for para a Subprefeitura, tente localizar:

1. Zona: 2. Quadrante: Numero Letra

Referéncia de Ruas:

Local de referéncia:

Qual o tema?

( ) Parcelamento ( )Uso ( ) Ocupacgao
() Parametros de incomodidade () Parametros Urbanisticos
() Classificagao de Usos () Cota ambiental
() Condigdes de instalagéo () Gestao de Impactos
() Outros () Outros

( ) Tipo de Zonas

Descreva a sua proposta:

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
Assessoria de Participagdo Popular e Comunicagéo
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ANEXO 7. Proposta Recepcédo

S~ PREFEITURA DE

SAO

PAULO

DESENVOLVIMENTO URBANO

Data /

! Subprefeitura

PROPOSTA

E-mail: |||

Entidade:

Assinatura:

A propost

1. Zona:

Referénci

a é para:

a de Ruas:

toda a Cidade ou

Se for para a Subprefeitura, tente localizar:

2. Quadrante:

Subprefeitura

Numero Letra

Local de referéncia:

Qual o tema?

( ) Parcelamento

( ) Tipode Zonas

) Uso

) Pardmetros de incomodidade

) Condic¢bes de instalacédo

() Outros

(
(
() Classificagdes de Uso
(

( ) Ocupagédo

() Pardmetros Urbanisticos

() Cota ambiental

() Gestéo de Impactos
() Outros
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Descreva a sua proposta:

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
Assessoria de Participagdo Popular e Comunicagéo
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ANEXO 8. Oficinas dos Planos Regionais com os Conselhos Participativos

EXEMPLO DE FICHA ILUSTRADA DE UM PERIMETRO DE ACAO
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Tereza Beatriz Ribeiro Herling
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Francinaldo da Silva Rodrigues
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Departamento de Urbanismo (DEURB)

Fabio Mariz
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Assessoria Juridica
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Vinicius Russo
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Secretaria Municipal de Cultura

Secretaria Municipal de Coordenacdo das Subprefeituras
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